
 

 چکیده

داشتن روحیه و رفتار کارآفرینی برای شرکت های کوچک و متوسط امری ضروری و 

ناپذیر است، تا بتوانند خود را با شرایط و تغییرات محیطی وفق دهند. این رفتار باید اجتناب 

 نوع از پژوهش از لحاظ هدف کاربردی و در دل فرهنگ آن سازمان نهادینه شود. این

مدیران کسب و کارهای  را پژوهش این آماری جامعه .باشدمی همبستگی-توصیفی مطالعات

شکیل می دهند که اسامی شرکت های کوچک و متوسط به ت  سنندج کوچک و متوسط شهر

 تعداد به توجه با شرکت توسط شرکت شرکهای صنعتی سنندج اعلام شد. که ۱۲۰تعداد 

از صاحبان این صنایع کوچک  متوسط به  ۹۲ تعداد جدول مورگان از استفاده و هاشرکت

 اطلاعات آوری جمع برای حاضر پژوهش صورت تصادفی ساده انتخاب شدند. همچنین در

 گردآوری یها داده ها،پرسشنامه تکمیل از پس .شد استفاده پرسشنامه ابزار از نیاز مورد

تجزیه و  مورد استنباطی و توصیفی حوزه دو در  SPSS یکامپیوتر ارفزا منر کمک با شده

ارتباط دهد که فرهنگ سازمانی با رفتارهای کارآفرینانه نتایج نشان می .گرفتند قرار تحلیل

دارد. ولی مدیران این کسب و کارها در میان ابعاد فرهنگ سازمانی بیش ترین بها را به 

ارزش های بنیادین داده و همچنین از نظر آن ها هدف گذاری رابطه ی معکوسی با رفتارهای 

 کارآفرینانه داشت.
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 مقدمه

ایران از جمله از کشورهای در حال توسعه بوده که با چالش های بزرگی رو به رو می باشد. 

تعداد افراد دارای تحصیلات دانشگاهی و تعداد جمعیت جوان جویای کار در سال های اخیر 

وری و افزایش یافته است. هم چنین افزایش نرخ تورم، پرداخت یارانه ها و پایین بودن بهره 

عدم مشارکت کافی بخش خصوصی مهم ترین چالش اقتصاد ایران به شمار می رود. برای 

مقابله با بیکاری، اقتصاد ایران باید به نرخ رشد اقتصادی بالایی دست پیدا کند. این مسأله 

نیازمند مشارکت بیش تر بخش خصوصی در اقتصاد به ویژه بخش غیر نفتی می باشد. یکی 

(. ۳۲۳، ص ۱۳۹۷ا برای این هدف، توسعه کارآفرینی است )داوری و همکاران، از این راهبرده

 را آنها که است هایی زمینه و شرایط و کارآفرین تعاملات شامل ۱کارآفرینی رفتارهای

 به کارآفرینی که است قرن نیم از (. بیش۱۲۵، ص ۲۰۱۸، سینقاست )آوتی و  کرده احاطه

 آی ام هاروارد، بابسون، مانند دنیا معتبر های دانشگاه توجه مورد علمی حوزه یک عنوان

 سازمان جمله از المللی بین خاص های نهاد و ها سازمان ریزان برنامه و گذاران سیاست تی،

 عنوان به کارآفرینی توسعه اخیر های سال در اما است بوده جهانی بانک و کار المللی بین

 تنها نه کشورهای از بسیاری توجه مورد مدیریت و سازمان پارادایم توسعه، نوین پارادایم

 (. فرهنگ۳۰، ص ۱۳۹۳است )فولادی و باغبانی،  گرفته قرار توسعه حال در بلکه یافته توسعه

 محیط در کارآفرینی های می تواند منجر به فعالیت مهم داخلی سازمان، مؤلفه یک عنوان به

 تشویق سازمان در را جدید های نوآوری و ها فرهنگی می توانند ایده عوامل. شود کاری

 به منحصر های ویژگی دلیل به ۲سازمانی کنند و به کارآیی بالاتر آن ها منجر شود. فرهنگ

 مزیت برای حیاتی منبع یک فرد و... به منحصر های دارایی ارزش، ایجاد مانند خود فرد

 فرهنگ باورند کهپژوهشگران بر این . محسوب می شود ها سازمان برای پایدار رقابتی
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(. ۷۵۷، ص ۲۰۱۹است )خالد و همکاران،  عملگرایان بیشتر اطلاعات گذاری اشتراک نتیجه به کند، می تشویق را جدید های ایده که سازمانی

کارکنان  دارد درازمدت اثربخشی تعیین و پایدار رقابتی مزیت تعیین سازمانی، و فردی های موفقیت افزایش در مهمی نقش سازمانی فرهنگ

حاکم باشد، کارکنان  تر فرهنگ سازمانی قوی هرچه  دارند بیشتری شغلی رضایت و سازمانی تعهد به بیشتری تمایل قوی های فرهنگ در

خشک و  قوانین غیر منعطف یا های روش سازمانی، نمودار سیاسی، های دستورالعمل به نیاز کم ترین و کنند می دخالت بازار بیش تردر

ه ارآفرینی در بسیاری از اقتصادها به عنوان عنصر کلیدی رشد و توسعه شناخته شده، ب(. ک۱، ص ۲۰۱۸)آلمیدا و همکاران، دارند  رسمی

اعتقاد دارد که در سطحی کلان، کارآفرینی سازنده و مفید، اساس و مبنای رشد اقتصادی  1که سازمان همکاری و توسعه اقتصادی طوری

 های کاربردی را به واسطهارآفرینانه باعث استفاده از منابع بصورتی کارآمد شده و فرآیندهای مولد و ایدهو ایجاد اشتغال است. فعالیت ک

ارزش کارآفرینی به عنوان یک منبع مهم بر کسی پوشیده  .کندطراحی بسترهای سازمانی و فراهم سازی فن آوری مناسب عملیاتی می

ابع زیرزمینی کشور می باشد البته زمانی می توانیم انتظار این رفتار را داشته باشیم که نیست و نقش این منبع بسیار پر رنگ تر از من

زمینه های آن را در سازمان ها و جوامع خود به وجود آورده باشیم. هدف اصلی این پژوهش شناسایی تأثیر فرهنگ سازمانی بر رفتارهای 

 باشد.کارآفرینانه در کسب کارهای کوچک و متوسط شهر سنندج می 

 مبانی نظری پژوهش -1
. است کارآفرینانه عملکرد ابتکار توسعه برای سازمان اعضای تشویق و است مرتبط سازمان پذیری انعطاف و آزادی با استقلال

 اعمال اصلی منبع و است مربوط به خودشان دهند، می انجام آنها که آنچه دارند؛ انتخاب آنها که است این درک به مردم نیاز خودمختاری

 به استقلال سازمان، کند. در می ایفا کارآفرینی نتایج و استراتژیک مزایای به دستیابی در مهمی نقش کارآفرینی است. استقلال خودشان

(. ۷، ص ۲۰۱۸به طور جمعی اشاره دارد )آلیوسیسوس  همکاران،  تعیین هدف و گیری تصمیم ایجاد در ها واحد زیر و واحدها بین ارتباط

 و نوآوری و نظم ها، آرمان و ها پذیری، واقعیت ریسک و کاری محافظه نگری، جزء و نگری کل آن در که است زندگی ارآفرینانهک زندگی

 شایسته اساس بر سازمانها زندگی این در. شود می نامیده اضداد جمع کامل کارآفرین و شوند می جمع هم با اضداد قبیل این از بسیاری

 رسمی روابط همچنین و نگر جزء و گیر سخت کنترل و خشک مقررات اداری، بوروکراسی از و کنند می انتخاب را خود سالاری کارکنان

 این در. گیرد می قرار تشویق و شناسایی مورد کارکنان شکست های اینکه ضمن شود، می پرهیز اطلاعات انحصار و پائین به بالا از و

(. عوامل مؤثر در توسعه کارآفرینی ۷۶، ص ۱۳۹۶دارد )عشقی عراقی وغنی پور،  خاصی اهمیت ذهنی قالب های توسعه و شناخت زندگی

: عوامل مؤثر بر کارآفرینی سازمانی شامل عوامل و روابط انسانی درسازمان ۳عوامل رفتاری -۱سازمانی در سه دسته تقسیم می شود: 

وسته و محتوای اصلی سازمان را تشکیل می دهد. این عوامل است، که هنجارهای رفتاری، ارتباط غیر رسمی و الگوهای خاص به هم پی

در واقع پویایی بخش و قسمت زنده سازمانی تلقی می شوند و هر گونه عوامل و متغیرهایی که به طور مستقیم مربوط به نیروی انسانی 

ینی در برگیرنده تمام عناصر، عوامل و : عوامل ساختاری در فرآیند کارآفر۴عوامل ساختاری -۲می باشد، در این شاخه قرار می گیرد. 

شرایط فیزیکی و غیر انسانی سازمان می باشد؛ که با قاعده و ترتیب خاص و به هم پیوسته چارچوب، قالب، پوسته، بدنه و یا هیکل فیزیکی 

شامل شرایط و عوامل  : عوامل محیطی )زمینه ای( مؤثر بر کارآفرینی سازمانی۵عوامل محیطی -۳و مادی سازمان را در برمی گیرد. 

محیطی برون سازمانی هستند که محیط سازمان را احاطه نموده، با سازمان تأثیر و تأثر تقابل داشته و خارج از کنترل سازمان می باشند 

فرینانه (. اما این پژوهش به دنبال تأثیر عوامل رفتاری )فرهنگ سازمانی( بر رفتارهای کارآ۶۵، ص ۱۳۹۶)صمدی میرکلائی و همکاران، 

 می باشد، که ابعاد رفتارهای کارآفرینانه شامل:

 .ک داردیکاغذ بازی بوروکرات کاهش قیطر از شنهادییپ اقدامات افتیدر به اشاره :۶کاغذبازی کاهش

 همکاران قیتشو کار، در رییجه گینت عدم در صورت عیسر عکس العمل د،یجد مهارت های کسب به علاقه مندی به اشاره: ۷رفتار در رییتغ

 دیجد وه اییش به شانیکارها درباره تفکر و خدمات بهبود برای ییروش ها افتنی و بهبود خدمات جهت خود نظرات و ده هایا ارائه به

 .دارد

 .دارد ندهیآ دنید و ندهیسوی آ به حرکت در دیجد کردهاییرو از استفاده ییتوانا به اشاره :۸کیاستراتژ نشیب

 (. ۱۰۳، ص ۱۳۹۶،دارد )نیک پور اطلاعات بهی ابیدست امکان و ابتکارات از ت کنندهیحما کار طیمح جادیا به اشاره :۹یتیحما طیمح

 که هایی نگرش و باورها ها، ارزش به توجه با آنها. دارند مختلفی استعدادهای و هستند با هم متفاوت سازمان هر و در گروه هر در افراد

 و شد آغاز نوزدهم قرن اواسط در سازمان فرهنگ های ریشه. کنند می همکاری یکدیگر با را می دهد، شرکت سازمانی فرهنگ تشکیل

 کارآیی، وری، بهره رهبری، قصد شغلی، رضایت کارکنان، سلامت کارکنان، تعهد سودآوری، برتری، عملکرد، در تاثیرگذار و مهمی نقش

 سازمانی فرهنگ بر وجود دارند که عوامل متعددی(. ۲، ص ۲۰۱۸کند )آلمیدا و همکاران،  می ایفا اخلاقی رفتار و نوآوری گیری تصمیم
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ملیت.  و اندازه محیط، تکنولوژی، مانند خارجی عوامل و یا ها ارزش و اهداف افراد، رهبری، سبک مانند داخلی عوامل گذارند، می تأثیر

یکدیگر هستند. با این تفاوت که افراد مختلف باعث به وجود آوردن  مشابه فعالیت می کنند همگی مشابه صنعت یک در که بنگاه هایی

 رهبران نقش کلیدی در شکل گیری فرهنگ سازمانی دارند هر چند که کارکنان. می شوند ها سازمان سراسر در زیادی فرهنگی هنجارهای

 رهبری های تیم در واقع مدیران،. می باشند سازمانی فرهنگ کننده تعیین عوامل ترین مهم آنها های نگرش و باورها ها، ارزش و سازمان

هستند )کالجیس و  سازمان اثربخشی تعیین در کلیدی عامل دهند و یک می توسعه و ایجاد را سازمانی فرهنگ جمعی طور به کارکنان و

می باشدکه تصمیم  تغییر حال در سرعت به سازمانی نیز فرهنگ در حال توسعه می باشد، سازمان که (. همانطور۳۳، ص ۲۰۱۹دهیر، 

 تحت را فرهنگ که است مهمی عامل نیز رهبری سبک مدیر شرکت برمی گردد. اعتقادات برای تغییر و وفق دادن خود با این تغییرات به

 ایجاد ترس کارکنان در است ممکن خودکامه رهبری سبک مثال، عنوان به. کند می تعیین را رسالت و نوآوری قواعد، و دهد می قرار تأثیر

شود  می کار و کسب بیشتر موفقیت به منجر و دهد افزایش کارآفرینی را فرهنگ یافته، تحول یا مشارکتی رهبری سبک که حالی در کند،

(. فرهنگ سازمانی تأثیر بسزایی در رفتار مدیران و کارکنان در تمام سطوح سازمان دارد و می تواند ۱۹۶، ص ۲۰۱۸)کانجر و چورچ، 

 (.۷۰۲، ص ۱۳۹۷عطارنیا وهمکاران، توانایی سازمان را در تغییر جهت گیری استراتژیک تحت تأثیر قرار دهد )

 پیشینه پژوهش -2
به  "وکارهای کوچک گردشگری پذیری کسبتاثیر رفتار کارآفرینانه بر رقابت "(، در پژوهشی تحت عنوان ۱۳۹۷رجبی پور و همکاران )

رفتارهای کارآفرینانه ارتباط مثبت و معناداری با رقابت پذیری داشته و صاحبان کسب و کارهای کوچک و  این نتیجه دست یافتند که

متوسط باید با برگزاری دوره های آموزش کارآفرینی را برگزار کنند تا  مدیران و کارکنان امکان تشخیص و بهره برداری از فرصت های 

 کارآفرینی را داشته باشند.

پرداختند. یافته های آن ها  "کارآفرینی سازمانی بر سازمانی فرهنگ نقش ارزیابی "(، در پژوهشی تحت عنوان ۱۳۹۳ان )اردلان و همکار

 به تواند می ای توسعه فرهنگ -۲. دارد وجود دار معنی و مثبت رابطه سازمانی کارآفرینی با سازمانی فرهنگ بین -۱حاکی از آن بود که 

 وجود دار معنی رابطه سازمانی کارآفرینی و مراتبی سلسله فرهنگ میان -۳. کند بینی پیش را سازمانی کارآفرینی دار معنی و مثبت طور

 عقلایی و گروهی ای، توسعه فرهنگ به نیاز عالی آموزشی نظام در سازمانی کارآفرینی توسعه برای که کرد بیان توان می نتیجه در. ندارد

 .است مواجه مانع با توسعه برای سازمانی کارآفرینی دستوری، و مراتبی سلسله فرهنگ بستر در و است

 مؤسسه مطالعه: کارآفرینانه مورد رفتار بروز در یسازمان فرهنگ ابعاد نقش"(، در پژوهشی تحت عنوان ۱۳۹۳فارسیجانی و همکاران )

 بررسی منظور به کارآفرینانه، رفتار های مؤلفه و سازمانی فرهنگ ابعاد که هنگامیبه این نتیجه دست یافتند که  "جوان فرهیختگان هدایت

 اجتماعی سازمانی، پیوستگی فرهنگ ابعاد بین از شوند،می گرفته نظر در شبکه یک قالب در سازمان، در رفتار کارآفرینانه بروز های زمینه

 .داشت خواهند کارآفرینانه رفتار بروز در مهمی نقش اعتماد و

با  "گرایی جمع و فردگرایی انداز چشم: کارآفرینی گیری جهت و سازمانی فرهنگ "(، در پژوهشی تحت عنوان ۲۰۱۹)یانگن و همکاران 

 جمعی فرهنگ و گرایانه فرد بعد دو هر کره به این نتیجه دست یافتند که در مستقر های جامعه آماری کسب و کارهای کوچک و متوسط

 انطباق از بالایی های پژوهش حاکی از سطح یافته و استدلال این، بر علاوه. دارند مثبتی سازمانی ارتباط رفتارهای کارآفرینانه با سازمانی

که شرکت های کوچک و متوسط برای دستیابی به سطوح بالاتر از رفتارهای  شود می بود که باعث گرایی جمع و گرایی فردیت بین

 کارآفرینی سازمانی تلاش کنند. 

 و فرهنگ کارآفرینی، آموزش نقش بر تجربی کارآفرینی و عملکرد سازمانی: بینش "(، در پژوهشی تحت عنوان ۲۰۱۹خالد و همکاران )

تأثیر مثبت  سازمانی عملکرد ارتقای برای کارآفرینی به این نتیجه دست یافتند که فرهنگ "عالی آموزش موسسات میان در دولتی بودجه

 کارآفرینی های فعالیت های فرصت پاکستان در عالی آموزش موسسات و دولتی مؤسسات که کند می توصیه مطالعه این. و معناداری دارد

 و کارآفرینی عمومی گیری جهت توسعه طریق از را کارآفرینی های فعالیت و آورند فراهم را کارآفرینی های فرصت و اصول توسعه و

 را فراهم نمایند. سازمانی عملکرد بر مثبت اثرات ایجاد و تولید برای نوآوری زمینه در کارآفرینی آموزش

 عملکرد سازمانی بر فرهنگ با در نظر گرفتن نقش کارآفرینی گیری جهت تأثیر"(، در پژوهشی تحت عنوان ۲۰۱۸شامس و مهمودول )

 طور به انیفرهنگ سازم و جهت گیری های کارآفرینی  یافته های پژوهش حاکی از آن بود، "بنگلادش کسب و کارهای کوچک و متوسط

جهت گیری های کارآفرینی  میان رابطه براساس فرهنگ سازمانی و داشتند ارتباط کسب و کارهای کوچک و متوسط عملکرد با توجهی قابل
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 که کرد خواهد کمک گذاران سیاست همچنین و کارآفرینان به مطالعه این. کسب و کارهای کوچک و متوسط شکل گرفته بود عملکرد و

برای حضور قوی تر  فرهنگ سازمانی بهبود طریق از کسب و کارهای کوچک و متوسط عملکرد رساندن حداکثر به برای بهتر تصمیمات

 .رقابتی را فراهم می کند جهانی اقتصاد در

این  "خانوادگی های شرکت کننده تعدیل نقش: عملکرد و نوآوری کارآفرینی، فرهنگ بین پیوند"(، در پژوهشی تحت عنوان ۲۰۱۷سیویلا )

 مدل پژوهش از این. انجام شده است.  اسپانیا در خودرو قطعات تولید بخش از خانوادگی شرکت  نمونه ۱۴۵ پژوهش با بررسی تجربی

 های شرکت در کارآفرینی فرهنگ پرورش ای فزاینده اهمیت حاکی از نتایج. فرضیه ها بهره برده است و مدل آزمایش برای (PLS) سازی

 و عملکردکسب و کارهای خانوادگی می باشد.  نوآوری فرآیندهای به دستیابی منظور به خانوادگی

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

  . مدل مفهومی پژوهش۱شکل 

 
 روش شناسی پژوهش -3

نتایج این پژوهش به صورت کاربردی در اختیار پارک علم و فناوری و شرکت شهرک های صنعتی سنندج قرار گرفت پس از آن جا که 

باشد. جامعه همبستگی می-می شود ادعا کرد این پژوهش از لحاظ هدف کاربردی می باشد. همچنین این پژوهش از نوع مطالعات توصیفی

های کوچک و متوسط در سطح شهر سنندج  تشکیل می دهد. طبق آمار شرکت شهرک را مدیران کسب و کارهای آماری این پژوهش

نفر در نظر گرفتیم. چرا که در کسب و کارهای  ۱۲۰شرکت می باشد و ما نیز تعداد مدیران را  ۱۲۰صنعتی سنندج تعداد این شرکت ها 

ه معلوم بودن تعداد جامعه آماری پژوهش طبق جدول با توجه ب کوچک و متوسط تفکیک بین مالکیت و مدیریت به ندرت دیده می شود.

نفر به دست آمد، که روش تعیین حجم نمونه در این پژوهش به صورت تصادفی ساده بود. در پژوهش  ۹۲مورگان تعداد اعضای نمونه 

از ابزار پرسشنامه به جمع حاضر برای جمع آوری اطلاعات در بخش اول با استفاده از مطالعات کتابخانه ای و در بخش دوم با استفاده 

( و متغییر رفتارهای ۲۰۰۰آوری اطلاعات در بخش میدانی پرداخته شد. برای متغییر فرهنگ سازمانی از پرسش نامه استاندارد دنیسون )

دن پرسشنامه روایی این پرسشنامه ها با توجه به استاندارد بو ( استفاده شده است.۱۳۸۹نامه مرزبان و همکاران )کارآفرینانه از پرسش

 توانمندسازی

 تیم گرایی

 انسجام و هماهنگی

 چشم انداز

فرهنگ 

 سازمانی

رفتارهای 

 کارافرینانه

توانایی 

کاهش 

 کاغذبازی

گرایش به 

 تغییر 

 چشم انداز
 استراتژیک 

بافت 

 حمایتی

 توسعه قابلیت ها

 ارزش های بنیادین

 توافق

 ایجاد تغییر

 مشتری مداری

 یادگیری سازمانی

نیت و جهت 

 استراتژیک

 اهداف و مقاصد
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ید ها در پژوهش های قبلی مورد تأیید قرار گرفته است ولی با این حال نیز برای اطمینان بیش تر پژوهشگران آن را به تأیید پنج تن از اسات

مه ها به دست آمد که نشان از پایایی خوب پرسشنا ۷/۰صاحب نظر مدیریت رساندند. از لحاظ پایایی نیز، پایایی هر سه پرسشنامه بالای 

به منظور   SPSSافزارمی باشد. یافته های پژوهش در دو بخش توصیفی و استنباطی ارائه شد. و از آزمون همبستگی و رگرسیون در نرم

 های پژوهش استفاده شد. بررسی فرضیه

 
 . ضریب آلفای کرونباخ  ابزارهای پژوهش۱جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ تعداد سؤال متغیر

 9۶0/0 ۶0 فرهنگ سازمانی

 ۸۵۸/0 12 رفتارهای کارآفرینانه

 منبع: یافته های پژهش
 

 یافته های پژوهش -4
در بخش توصیفی، نمونه آماری در زمینه ی جنسیت، سن، وضعیت  یافته های پژوهش در دو بخش توصیفی و استنباطی ارائه شد.

 بررسی شد. تحصیلی و سابقه کار مدیران کسب و کارهای کوچک و متوسط شهر سنندج 

 . یافته های جمعیت شناختی پژوهش۲جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 منبع: یافته های پژهش

 
قرار داشتند.  ۴۰ – ۳۰یافته های توصیفی پژوهش حاکی از آن بود که بیش تر مدیران مردان بودند و از لحاظ سنی حجم بیش تر نمونه بین 

سال ۱۱-۱۵بیش تر مدیران دارای تصیلات کارشناسی بودند و از لحاظ سوابق شغلی مدیران داری سابقه کاری بین از لحاظ تحصیلات 

 بیش ترین حجم نمونه این پژوهش را تشکیل داده بودند. 

-Kاسمیرنوف )در این جا با استفاده از آزمون کولموگروف  د توزیع طبیعی داده ها بررسی شود. قبل از بررسی فرضیه های پژوهش بای

S.توزیع طبیعی داده ها مورد بررسی قرار خواهد گرفت ) 

 

 

 

 موارد جمعیت شناختی حجم نمونه به تفکیک فراوانی درصد فراوانی

 جنسیت زن ۷ ۶/۷

 مرد ۸۵ ۴/۹۲

 وضعیت سنی سال ۳0زیر  1۸ ۶/۱۹

 40 - ۳0بین  ۳9 ۴/۴۲

 ۵0 - 41بین  2۳ ۲۵

 سال و بیشتر ۵1 12 ۱۳

 تحصیلاتمیزان  دیپلم 14 ۲/۱۵

 کاردانی ۸ ۷/۸

 کارشناسی 49 ۳/۵۳

 کارشناسی ارشد 1۶ ۴/۱۷

 دکترا ۵ ۴/۵

 سابقه همکاری سال ۵زیر  22 ۹/۲۳

 سال 10-۶ 2۳ ۲۵

 سال1۵-11 2۵ ۲/۲۷

 سال 20-1۶ 14 ۲/۱۵

 سال و بیشتر21 ۸ ۷/۸
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 K-Sها با استفاده از آزمون .  بررسی توزیع طبیعی داده۳جدول 

آماره  حداکثر اختلاف پارامترهای نرمال متغیر

 آزمون
سطح 

انحراف  میانگین معناداری

 معیار

 منفی مثبت مطلق

فرهنگ 

 سازمانی
۶۷۶/۳ ۵۶1/0 ۳0۶/0 14۸/0 ۳0۶/0- ۳0۶/0 001/0 

رفتار 

 کارآفرینانه
۸۸4/۳ ۵04/0 29۷/0 14۷/0 29۷/0- 29۷/0 001/0 

 منبع: یافته های پژهش

 ۰۵/۰های متغیرهای پژوهش طبیعی نیست، چرا که سطح معناداری حاصل شده کمتر از مقدار خطا ( توزیع داده۳بر حسب مقادیر جدول )

 است. 
 ای نشانه یک نمونه . آزمون علامت یا۴جدول 

 نتیجه معناداریسطح آزمون فرضیه صفر

سازمانی برابر میانه فرهنگ

 است. ۳با مقدار 
علامت نشانه یک 

 اینمونه

عدم تأیید فرضیه  001/0

 صفر

میانه رفتار کارآفرینانه برابر 

 است. ۳با مقدار 

علامت نشانه یک 

 اینمونه

عدم تأیید فرضیه  001/0

 صفر

 یافته های پژهشمنبع: 

 آزمون از نباشد نرمالی توزیع دارای اگر و شودمی استفاده گروهی t یا ای نمونه تک t تحلیل از باشد طبیعی توزیع دارای هایداده اگر

( که حاصل از آزمون ۴بر حسب مقادیر جدول شماره ) .شودمی استفاده رانز آزمون از مواقع برخی در و نشانه آزمون یعنی ناپارامتریک

سازمانی و رفتارهای کارآفرینانه در نمونه آماری پژوهش مقدار بالاتر از حد متوسط که علامت یا نشانه می باشد، نمره متغیرهای فرهنگ

نمونه آماری پژوهش بالاتر از حد  ( می باشد به دست آمده است، به عبارتی مشخصه فرهنگ سازمانی و رفتار کارآفرینانه در بین۳)

 شود.متوسط )میانه( ارزیابی می

در این پژوهش با توجه به این که توزیع ولی  شودمی ضریب همبستگی پیرسون استفاده تحلیل از باشد طبیعی توزیع دارای هایداده اگر

 نرمال نبود از آزمون ناپارامتریک اسپیرمن بهره گرفته شد.
 اسپیرمن بین متغیر فرهنگ سازمانی و ابعاد آن با رفتار کارآفرینانه. همبستگی ۵جدول 

 متغیر ملاک: رفتار کارآفرینانه بینمتغیرهای پیش

 سطح معناداری همبستگی

 فرهنگ سازمانی

 توانمندسازی

 گراییتیم
 هاتوسعه قابلیت

 های بنیادینارزش

 توافق

 انسجام و هماهنگی

 ایجاد تغییر

 مشتری مداری
 یادگیری سازمانی

 نیت و جهت استراتژیک

 اهداف و مقاصد

 اندازچشم

**4۳۷/0 

*290/0 

**4۶۳/0 

**2۸۷/0 

**4۸4/0 

**2۶۸/0 

**2۷۵/0 

**2۷۶/0 

**۳9۸/0 

**29۷/0 

**292/0 

**۳91/0 

**۳10/0 

001/0 

04۶/0 

001/0 

00۶/0 

001/0 

010/0 

00۸/0 

00۸/0 

001/0 

004/0 

00۵/0 

001/0 

00۳/0 

 های پژهشمنبع: یافته 



 

 

   تأثیر فرهنگ سازمانی بر رفتارهای کارآفرینانه                                                                                             

 

 223 

 

( بین متغیر فرهنگ سازمانی و ابعاد آن با رفتار کارآفرینانه ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. این ۵برحسب مقادیر جدول شماره )

 شوند.روابط به حیث شدت همبستگی متوسط روبه پایین هستند و به نوعی ضعیف تلقی می

  ر کسب و کارهای کوچک و متوسط شهر سنندج تأثیر معناداری دارد.فرهنگ سازمانی بر رفتار کارآفرینانه د (:۱فرضیه )
 . تأثیر فرهنگ سازمانی بر رفتار کارآفرینانه۶جدول 

 خلاصه مدل

R adj 2 ضریب رگرسیون مدل
 2R  خطای استاندارد برآورد 

۱ ۵4۷/0 299/0 291/0 424/0 

 فرهنگ سازمانیبین: متغیر پیش

 کارآفرینانهمتغیر ملاک: رفتار 

 منبع: یافته های پژهش

کنندگی و تبیین فرهنگ بینیاست، براساس این نتیجه توان پیش ۵۴۷/۰( ضریب رگرسیون برابر با ۶با استناد به مقادیر جدول شماره )

تغییر داشته باشند متغیر  بین یک انحراف معیارپیش سازمانی برای متغیر رفتار کارآفرینانه متوسط رو به بالا است. در واقع اگر متغیر

ای( واریانس فرهنگ سازمانی و های نمونهکند. همچنین براساس ضریب تعیین )دادهانحراف معیار تغییر پیدا می ۵۴۷/۰رفتار کارآفرینانه 

رفتار کارآفرینانه  درصد از واریانس ۹/۲۹درصد با هم همپوشانی دارند. به بیانی دیگر واریانس فرهنگ سازمانی  ۹/۲۹رفتار کارآفرینانه 

درصد از واریانس رفتار کارآفرینانه، واریانس فرهنگ سازمانی است. اما در ضریب تعیین تعدیل  ۹/۲۹کند. به بیانی دیگر منبع را تبیین می

 د است.درص ۱/۲۹کند ضریب تعیین احتمال دارد در جامعه آماری برابر با شده که جامعه آماری را به جای نمونه آماری مطالعه می
 

 کارآفرینانه رفتار بر سازمانی فرهنگ های. نتایج آنالیز واریانس تأثیر مؤلفه۷جدول 

میانگین  درجه آزادی مجموع مجذورات مدل

 مجذورات

F Sig 

۱   

 رگرسیون

 باقیمانده

 کل

914/۶ 

229/1۶ 

14۳/2۳ 

1 

90 

91 

914/۶ 

1۸0/0 

 

۳40/۳۸ 

 

 

001/0 

 

 

 منبع: یافته های پژهش

باشد، به این معنی که ضرایب بدست آمده در نمونه می ۰۵/۰( سطح معناداری حاصل شده کمتر از ۷به  نتایج جدول شماره )با استناد 

بینی دارای تفاوت معناداری با صفر هستند. به عبارتی دیگر در جامعه آماری فرهنگ سازمانی بر متغیر رفتار کارآفرینانه اثر دارد و در پیش

 تواند کمک کند. ارآفرینانه میبهتر متغیر رفتار ک
 کارآفرینانه رفتار بر سازمانی فرهنگ هایمؤلفه . نتایج ضرایب آلفا و بتا تأثیر۸جدول 

متغیرهای  مدل

 مستقل

 t Sig ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

۱ B خطای استاندارد Beta 

 )ثابت(

 فرهنگ سازمانی

0۸1/2 

491/0 

29۵/0 

0۷9/0 

- 

۵4۷/0 

0۶2/۷ 

192/۶ 

001/0 

001/0 

 منبع: یافته های پژهش

(، فرهنگ سازمانی بر رفتار کارآفرینانه در کسب و کارهای کوچک متوسط در سطح شهر سنندج تأثیر ۸با استناد به مقادیر جدول شماره )

 (. P<۰۵/۰معناداری دارد )

 = رفتار کارآفرینانه 0۸1/2+  ۵4۷/0)فرهنگ سازمانی(  
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 های فرهنگ سازمانی بر رفتار کارآفرینانه در کسب و کارهای کوچک و متوسط شهر سنندج تأثیر معناداری دارد. مؤلفه (:۲فرضیه )
 های فرهنگ سازمانی بر رفتار کارآفرینانه.  تأثیر مؤلفه۹جدول 

 خلاصه مدل

R adj 2 ضریب رگرسیون مدل
 2R  خطای استاندارد برآورد 

۱ ۶99/0 4۸۸/0 410/0 ۳۸۷/0 

های بنیادین، توافق، انسجام و ها، ارزشگرایی، توسعه قابلیتتوانمندسازی، تیمبین: متغیر پیش

هماهنگی، ایجاد تغییر، مشتری مداری، یادگیری سازمانی، نیت و جهت استراتژیک، اهداف و 

 اندازمقاصد و چشم

 متغیر ملاک: رفتار کارآفرینانه

 منبع: یافته های پژهش
های کنندگی و تبیین مؤلفهبینیاست، براساس این نتیجه توان پیش ۶۹۹/۰( ضریب رگرسیون برابر با ۹مقادیر جدول شماره )با استناد به 

بین یک انحراف معیار تغییر داشته های پیشفرهنگ سازمانی برای متغیر رفتار کارآفرینانه متوسط رو به بالا است. در واقع اگر متغیر

-ای( واریانس مؤلفههای نمونهکند. همچنین براساس ضریب تعیین )دادهانحراف معیار تغییر پیدا می ۶۹۹/۰آفرینانه باشند متغیر رفتار کار

درصد با هم همپوشانی دارند. در ضریب تعیین تعدیل شده که جامعه آماری را به جای  ۴۸های فرهنگ سازمانی و رفتار کارآفرینانه 

 درصد است. ۴۱یین احتمال در جامعه آماری برابر با کند ضریب تعنمونه آماری مطالعه می
 کارآفرینانه رفتار بر سازمانی فرهنگ های. نتایج آنالیز واریانس تأثیر مؤلفه۱۰جدول 

مجموع  مدل

 مجذورات
درجه 

 آزادی
میانگین 

 مجذورات

F Sig 

۱   

 رگرسیون
 باقیمانده

 کل

29۶/11 

۸4۷/11 

14۳/2۳ 

12 

۷9 

91 

941/0 

1۵0/0 

 

2۷۷/۶ 

 

 

001/0 
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باشد، به این معنی که ضرایب بدست آمده در نمونه می ۰۵/۰( سطح معناداری حاصل شده کمتر از ۱۰با استناد به  نتایج جدول شماره )

کارآفرینانه اثر دارد های فرهنگ سازمانی بر متغیر رفتار دارای تفاوت معناداری با صفر هستند. به عبارتی دیگر در جامعه آماری مؤلفه

 تواند کمک کند. بینی بهتر متغیر رفتار کارآفرینانه میو در پیش
 کارآفرینانه رفتار بر سازمانی فرهنگ هایمؤلفه . نتایج ضرایب آلفا و بتا تأثیر۱۱جدول 

متغیرهای  مدل

 مستقل

 t Sig ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

۱ B خطای استاندارد Beta 

 )ثابت(

 توانمندسازی

 گراییتیم

 هاقابلیت توسعه

 بنیادین هایارزش

 توافق

 هماهنگی و انسجام

 تغییر ایجاد

 مداری مشتری

 سازمانی یادگیری

 استراتژیک جهت و نیت

 مقاصد اهداف و

 اندازچشم

119/2 

241/0- 

2۵1/0 

0۶۵/0- 

4۵۷/0 

24۳/0- 

01۸/0- 

041/0- 

220/0 

۳1۷/0 

01۸/0 

۳۵۸/0- 

14۵/0 

۳10/0 

121/0 

1۳۳/0 

129/0 

1۷۳/0 

1۳۵/0 

12۸/0 

1۷2/0 

12۸/0 

1۷2/0 

149/0 

1۳2/0 

141/0 

- 

۳04/0- 

۳۵۶/0 

099/0- 

۵4۶/0 

2۶0/0- 

022/0- 

04۷/0- 

2۷4/0 

424/0 

02۳/0 

2۵1/0- 

1۸۷/0 

۸۳4/۶ 

9۸4/1- 

۸91/1 

۵0۶/0 

۶۳۵/2 

۷91/1- 

144/0- 

2۳۷/0- 

۷24/1 

۸44/1 

119/0 

۷19/2- 

0۳0/1 

001/0 

0۵1/0 

0۶2/0 

۶14/0 

010/0 

0۷۷/0 

۸۸۶/0 

۸1۳/0 

0۸9/0 

0۶9/0 

90۶/0 

00۸/0 

۳0۶/0 

 منبع: یافته های پژهش



 

 

   تأثیر فرهنگ سازمانی بر رفتارهای کارآفرینانه                                                                                             

 

 225 

های بنیادین و اهداف و مقاصد بر رفتار کارآفرینانه در کسب و کارهای کوچک های ارزش(، مؤلفه۱۱با استناد به مقادیر جدول شماره ) 

های فرهنگ سازمانی بر رفتار کارآفرینانه (. این در حالی است که سایر مؤلفهP<۰۵/۰متوسط در سطح شهر سنندج تأثیر معناداری دارد )

 تأثیر معناداری نداشتند.

 = رفتار کارآفرینانه 119/2+  ۵4۶/0های بنیادین( )ارزش  - 2۵1/0)اهداف و مقاصد( 

 

 نتیجه گیری
-و متوسط در سطح شهر سنندج تأثیر معناداری دارد که با نتایج پژوهشفرهنگ سازمانی بر رفتار کارآفرینانه در کسب و کارهای کوچک 

( وشامس و مهمودول ۲۰۱۹(، یانگن و همکاران )۲۰۱۹خالد و همکاران )(، ۱۳۹۳(، فارسیجانی و همکاران )۱۳۹۷رجبی پور و همکاران )های 

های کارآفرینانه ایفا می کند. مهمی در بروز فعالیتهای به عمل آمده، فرهنگ سازمانی نقش باشد. بر اساس بررسیهمخوان می( ۲۰۱۸)

و نیز به عنوان یک کنترل کننده  از طرف دیگر، از آنجا که فرهنگ سازمانی نقش غیر قابل انکاری در موفقیت کسب و کار برعهده دارد

انی اثرگذار است  باید برای تسهیل کند و همچنین بر روی تمام تعاملات سازمهای غالب عمل میاجتماعی برای تقویت رفتارها و ارزش

بروز رفتار کارآفرینانه در سازمان به مقوله فرهنگ سازمانی متوسل شد؛ به بیان دیگر تنها در صورتی خواهیم توانست به بروز رفتار 

اهمیت نسبی بیشتری دارند،  کارآفرینانه در سازمان امیدوار بود که ابتدا آن دسته از ابعاد فرهنگ سازمانی که در بروز رفتار کارآفرینانه

های افراد حتی اگر منجر به ریزی شود. عدم توجه به فرهنگ سازمانی، باورها و ارزشها، برنامهشناسایی شده و ثانیا برای بهبود آن

کند. بروز شکست مطلق سازمان و مانع رسیدن به اهداف و چشم انداز نشود، حداقل مشکلات زیادی را در روند حرکت سازمان ایجاد می

. که رفتار کارآفرینانه در سازمان نیز مانند هر موضوع دیگری نیازمند هم خوانی با فرهنگ سازمان بوده و از قاعده بالا مستثنی نیست

دهد که فرهنگ سازمانی با رفتارهای کارآفرینانه در ارتباط است به این صورت که آموزش فرهنگ سازمانی نتایج این پژوهش نیز نشان می

تواند رفتارهای کارآفرینانه را ارتقاء بخشد. در میان ابعاد فرهنگ سازمانی فقط دو عامل هدف گذاری و ارزش های بنیادین در مدل یم

 رگرسیونی تأثیرگذار بود، هر چند که سایر مؤلفه ها فرهنگ سازمانی با رفتار کارآفرینانه ارتباط داشت ولی تنها این دوعامل تأثیر گذار

فرهنگ سازمانی با کارآفرینی سازمانی  هایمؤلفه ی بسیار نزدیک و تنگاتنگی بیندهد که رابطههای گسترده نشان مییج پژوهشنتابود.  

. مدیران کسب و کارهای کوچک و متوسط شهر سنندج بهای بیش تری را به ارزش های بنیادین داده بودند و بر این باور وجود دارد

تواند بستر مناسبی فرهنگ سازمانی می کمال اهداف و مقاصد مانعی بر رفتارهای کارآفرینانه می باشد.بودند که مشخص کردن تمام و 

فرهنگ های مولفهبسیاری از صاحب نظران بر نقش . ها فراهم کندها و سازمانهای کار آفرینانه در اعضای گروهرا برای بروز قابلیت

کید دارند و معتقدند که أسازمانی تهای کار آفرینی از فرهنگثیر پذیری مثبت شاخصأو ت ها و فرایندهای کارآفرینیسازمانی در فعالیت

های لازم به منظور سازمانی بر ایجاد جوی برای تلاش بیشتر کارکنان بسیار مفید واقع شده و زمینههای برگرفته از فرهنگاصول و ارزش

توان نمیو قوی فرهنگ سازمانی اثربخش  آنچه مسلم است بدون داشتن یک .بهبود خلاقیت، نوآوری و ریسک پذیری را فراهم می کند

 ت. کارآفرینانه در سازمان را داشـ هایانتظار فعالیت

 راهکارها
فرهنگ تحمل شکست و عدم موفقیت در بروز رفتارهای کارآفرینانه باید در میان مدیران و کارکنان تشویق شود. چرا که درصد خیلی  -

رفتارهای کارآفرینانه ممکن است به بار بنشیند، پس این عدم موفقیت نباید با سرزنش از طرف مدیران و صاحبان شرکت ها همراه کمی از 

 شود.

 به کارآفرینان سازمانی اجازه دهند در زمینه ی مورد علاقه خود فعالیت کنند. -

دانش خود تشویق شوند، بلکه برای استفاده از دانش دیگران نیز های کوچک ومتوسط نه تنها برای به اشتراک گذاشتن کارکنان شرکت -

 تشویق شوند.

 سعی شود اطلاعات در سطح گسترده ای در اختیار افراد قرار گیرد تا تصمیمات در سطحی که اطلاعات کامل وجود دارد گرفته شود.  -
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رو به  ۴تایی لیکرت نمره بالای  ۵در طیف  ".واهد انداختهای بنیادین سازمان، شما را به دردسر خبه ارزش توجهیبی"وقتی سوال  -

دست می آورد حاکی از فضای بسته این شرکت ها  و بها ندادن به کارکنان خود می باشد، این شرکت ها باید این تفکر را در سر بپروانند 

 .ایه همین نیروی انسانی حاصل می شودکه نیروی انسانی بزرگ ترین سرمایه آن ها است و اگر پیشرفتی قرار است انجام شود در س

در میان این کسب و کارها مبهم بودن مسیر استراتژیک برای مدیران به وضوح به چشم می خورد، مدیران باید تلاش کنند مسیر  -

کار خود در استراتژیک خود را با توجه به پتانسیل های موجود و وضعیت بازار سنجیده و در مرحله اول چشم اندازی را برای کسب و 

 نظر گرفته  و بعد از آن اهداف بلندمدت را مشخص کنند.

تشویق  برای اداری قوانین کردن به وجود آوردن سازمانی ارگانیک که از آن حالت خشک و رسمی خود خارج شود که این کار با کم -

 امکان پذیر است. ها کوچک و متوسطشرکت در کارکنان توسط رفتارهای کارآفرینانه

دگرایی باید جای خود را به تیم گرایی بدهد. چرا که در کسب و کارهای کوچک و متوسط بحث کارآفرینی فردی کم رنگ تر می شود فر -

و کارآفرینی شکل گروه به خود گرفته و بحث کارآفرینی سازمانی مطرح است. با توجه به تعداد کم کارکنان در کسب و کارهای کوچک 

ه مراتبی بیش تر روابط باید شکل افقی به خود بگیرد تا احتمال بروز رفتار کارآفرینانه در سازمان افزایش و متوسط به جای رفتار سلسل

 پیدا کند. 
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