
 

 چکیده

علي رغم تعداد قابل توجه بنگاههاي كوچك و متوسط، بدليل محدوديت هاي اين واحدها 

انساني متخصص، دسترسي به بازار، اطلاعات بازارها بويژه در حوزه هاي منابع مالي، نيروي 

بويژه بازارهاي صادراتي تاثيرگذاري آنها در اقتصاد منطقه اي چشمگير نيست، يكي از 

، ساماندهي و و متوسط راهكارهاي اصلي براي غلبه بر اين محدويت هاي ذاتي بنگاههاي كوچك

بنگاهي و همكاري هاي مشترك در حوزه  تقويت توان اين بنگاهها از طريق ايجاد شبكه هاي بين

 صادرات و طراحي مدلي براي ايجاد كنسرسيوم هاي صادراتي است.

در اين پژوهش ابعاد، مولفه ها و مقوله هاي موثر بر ايجاد كنسرسيوم هاي صادراتي  

 6زير مقوله و  26مفهوم در قالب  205تحقيق داده بنياد شناسايي شده و  موفق مطابق روش

اصلي دسته بندي گرديدند، سپس با شناسايي وزن هاي هر يك از مقوله ها و مفاهيم با مقوله 

استفاده از روش تحليل سلسله مراتبي، اهميت نسبي آنها در موفقيت كنسرسيوم هاي صادراتي 

 تعيين گرديد.

 کلید واژه:

 بنگاههاي كوچك و متوسط، كنسرسيوم صادراتي، خوشه صنعتي

 

 مقدمه

 رشد در هاآن اهمیت و هستند اقتصادي توسعه عوامل ترينمهم از يکي 1و متوسط کوچک هايبنگاه

 يو صنعت يدر توسعه اقتصاد اهمیتي حائز کتشده است و مشار شناخته ،منطقه اي اقتصادي

 هاييو متوسط به بنگاه کوچک هاي[، بنگاه17دارند] توسعه حال در و يافتهتوسعه ياقتصاد هاينظام

 يايمزا دارايبالا  تأثیرگذاري ضمنو  باشند نفر پنجاه از کمتر کارکنان داراي که گرددمياطلاق 

 پذيريانعطافمنابع،  اثربخشي بهبود گذاري،سرمايه یزانبالا به نسبت م زايياشتغال مانند زيادي

 یتو مولد، قابل یستماتیکس سازيظرفیتاز  حمايت فناوري، کردنبومي و جذب قابلیت بودنبالا، بالا

 افزايش موفق، مديران تربیت و آموزش يع،سر گیريتصمیم يد،جد یازهايبه ن پاسخگويي در بالا

 دارايها بنگاه ي هستند. اينگونهصنعت پیوندهاي يجادو ا محلي امکانات از استفاده ي،اقتصاد کارايي

به بازارها،  یفضع دسترسي کافي،نا يفن هايمهارتمتخصص،  نیروي کمبود محدوديت هايي نظیر

 هاآناز  غیرمستقیم و یممستق هايحمايت و توجه کههستند  يريتيمد هايتوانمنديفقدان اطلاعات و 

 و کوچک هايبنگاه موفقیت عدم اصلي دلايل از .بود خواهد پذيرتوجیه يدر جهت توسعه اقتصاد

 [41] استهاي مذکور  کمبود شکل در هابنگاه اين هايمحدوديت متوسط

 اقتصاد در اشتغال ايجاد و اقتصادي توسعه در متوسط و کوچک هايبنگاه کلیدي نقش علیرغم

 توجه لذا [19]است.  هاآن شکست بالاي نرخ وکارها،کسب اين مشکلات بزرگترين از يکي جهاني،

 است. يصنعت گذارانسیاست هايياستراتژ ينو متوسط از مهمتر کوچک صنايع از حمايت و ويژه

نهادهاي پشتیبان بايد در راستاي رفع مشکلات مشترك بنگاهها و ايجاد بستر  ياتوسعه مداخلات

لازم براي رويکردهاي جمعي و گروهي باشد تا علاوه بر امکان پذيري، اثربخشي بالاتر و هزينه 

 درها که بنگاه يابديم یتموضوع وقتي اغلب مشترك مسائل نیز قالب اين کمتري را شامل گردد. در

 توسعه بر تمرکز بنابراينباشند.  يکبه هم نزد جغرافیايي نظر از يانموده و  فعالیت رشته يک

با توجه به وسعت و تنوع  مورد توجه قرار گرفته است. خاصي بطور کارو  کسب 2يهاخوشه

و اين  را نداردها به آن ييگوپاسخامکان  يبه تنهاي بنگاه کوچک و متوسطي، هیچ ي موجودهاچالش

ها . تعداد کمي از بنگاهباشديم بنگاهيینو ائتلاف ب يجديد روابط، همکار ينیازمند الگوها موضوع
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ها کسب تا منابع لازم را از طريق اتحادها و ايجاد شبکه کننديها تلاش م. بنابراين بنگاههستندتمام منابع لازم براي رقابت در محیط پوياي امروز  يدارا

 يهاو صرفه ياستفاده بهتر از توان جمعها در بستر خوشه هاي صنعتي، راهکاري جهت [  لذا ساماندهي بنگاههاي کوچک در قالب شبکه33،27] د.نماين

راي ايجاد مدل مناسب ب بنابراين در اين تحقیق به دنبال ارائه [19،12، توسعه بازار و افزايش تاثیرگذاري آنها در حوزه صادرات است. ]یاساز مق يناش

 .هاي کوچک و متوسط به عنوان سوال اصلي استهاي صادراتي براي شرکتکنسرسیوم

 . ادبیات نظري1

 :خوشه هاي صنعتي 1.1

 هاي صنعتي نقشهاي اخیر خوشهدههدر  آيد.اي و اقتصاد صنعتي به شمار ميخوشه صنعتي، از اصطلاحات و مفاهیم جديد در ادبیات اقتصاد منطقه 

خوشه صنعتي براي   [،34،19بر عهده داشته است ]يافته و در حال توسعه بسیاري از کشورهاي توسعهاي در ي منطقهتوسعه در بارزي محوري و

. وي بیان داشت که شرکت هاي کوچک در عین حال که رقباي طبیعي [7]مطرح شد  1890اولین بار از سوي اقتصاددان انگلیسي، الفرد مارشال در سال 

اي اصطلاح خوشه منطقه 1998اصطلاح خوشه صنعتي و در سال  1990. سپس پورتر در سال [38]د، اعضاي داخل يک شبکه مستقل هستند. همديگرن

هاي اقتصادي در طول و عرض . وي نحوه قرار گرفتن بنگاه[35]هاي صنعتي است آورترين چهره علمي در زمینه خوشهرا مطرح نمود. پورتر نام

ها در کنار نحوه تعامل با نهادهاي ملي و محلي و تمامي عوامل درگیر در فرآيند تولید را در قالب خوشه بیان ط عمودي و افقي بین آنيکديگر و ارتبا

 .[9]کرد 

 مشترکي محصولات ياو  خدمات يکديگر، هايفعالیت یلو تکم يکه با همکار جغرافیايي منطقه يکدر  متمرکزکسب و کار  يبه واحدها 3صنعتي خوشه

اي و جغرافیايي صنايعي است که خوشه بیانگر تمرکز حوزه ،[18] گرددميبرخوردار هستند، اطلاق  يمشترک هايچالشو  هافرصت و کرده یدرا تول

. از [17]ستند رو ههاي مشترکي روبهها و فرصترسانند و همچنین با چالشکنند و به فروش مياي از محصولات مکمل يا مرتبط را تولید ميمجموعه

هاي تولیدي که طیفي از محصولات مرتبط ديدگاه سازمان توسعه صنعتي ملل متحد، خوشه صنعتي عبارت است از تمرکز جغرافیايي و بخشي از فعالیت

ايجاد صرفه هاي و مکمل را تولید مي کنند و به فروش مي رسانند. بنابراين، اين فعالیت هاي تولیدي مشکلات و فرصت هاي مشترك دارند که به 

 .[31]اقتصادي منجر مي شود و توسعه خدمات تخصصي فني، مديريتي و مالي را تسريع مي بخشد 

هاي متمرکز  براچرت و همکاران به تکمیل کار پورتر از طريق ارائه مفهومي کاربردي تر از خوشه پرداخته اند. آنها خوشه را شبکه اي تولیدي از بنگاه

در طول زنجیره اي ارزش ساز با يکديگر مرتبط اند؛ تعريف کردند. اين زنجیره از ابتدايي ترين قسمت کار مانند تحقیقات  و وابسته به يکديگر که

. حتي بنگاه هايي که در يک بخش از زنجیره ارزش فعالیت مي کنند و به شکل افقي با زنجیره [23]مقدماتي تا بازاريابي و فروش را در بر مي گیرد 

 دارند از مزاياي يادگیري دوجانبه و انگیزش بهره مي برند. حتي اگر اين بنگاه ها تبادل مستقیم با يکديگر نداشته باشند، مي توانند ازارزش ارتباط 

 .[39]مزاياي انجام دادن فعالیت هاي مشابه در يک منطقه بهره ببرند 

هاي تجاري و غیرتجاري متمرکز در يک مکان جغرافیايي در يک منطقه اي از بنگاهو همکاران در کامل ترين تعريف خوشه صنعتي را مجموعه 4لي

هاي اقتصادي بیروني با يکديگر ارتباطات عمودي و اقتصادي تعريف نمودند که براي تولید يک يا چند محصول نهايي مشابه و مرتبط براي کسب صرفه

ها کاهش دهنده مکاري جمعي و اقدامات مشترك دارند. ارتباطات دروني اين بنگاهافقي برقرار مي نمايند و ضمن رقابت با يکديگر در بسیاري از موارد ه

 [38]ها و تسهیل کننده دسترسي به نهادها، دانش و فناوري تولید، بازارهاي فروش و تامین نیازهاي مشتري خواهد بود هزينه

 خوشه بستر هايويژگي اينکه به توجه با و [ ؛21،19]هستند  متوسط و کوچک هايبنگاه صنعتي هايخوشه در فعال هايبنگاه از بسیاري که آنجا از

  شود،مي بازاريابي و صادرات هايفعالیت تسهیل موجب هاويژگي اين و است تأثیرگذار خوشه درون فعال هايبنگاه کارکرد بر صنعتي

 :. كنسرسیوم هاي صادراتي2.1

ها از شرکت گروهي به شبکه. دارند عضوهاي بنگاه يتدر تقو توجهي قابل نقش کارو  کسب يهاتوسعه خوشه ابزارهاياز  يکيبه عنوان  5هاشبکه 

به  دستیابي و روزمره و معمول مشکلات بر غلبه منظور به يکديگردارند و از تخصص  کاريبا هم هم خاصي پروژه با رابطه در که شودياطلاق م

 [12]. کننديراندمان بهتر استفاده م

کنسرسیوم صادراتي ترکیبي داوطلبانه از چند شرکت است که با هدف آموختن هنر صادرات به اعضاي خود و همچنین افزايش توان صادراتي و 

شود. کنسرسیوم توسعه فروش کالاها و خدمات در خارج از مرزهاي کشور و تسهیل صادرات اين محصولات از طريق يک فعالیت مشارکتي تشکیل مي
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هاي موجود در بازارهاي بین المللي دهد که در شرايط رقابتي از فرصتهاي انفرادي اين فرصت را مياتي همکاري بین شرکتي است که به شرکتصادر

، مدت تا بلندمدتتوان به عنوان يک همکاري رسمي استراتژيک میانسازي استفاده بهینه را کسب نمايند، کنسرسیوم صادراتي را ميناشي از جهاني

نمايند و ها به بازارهاي خارجي عمل ميکننده خدمات براي تسهیل در امر دستیابي شرکتمیان چند شرکت در نظر گرفت که به عنوان متخصص تامین

ا بر عهده هاي کوچک و متوسط رهاي اقتصادي، به ويژه بنگاههاي صادراتي بنگاهتوانند مديريت تمام يا بخشي از فعالیتبسته به شرايط و نیاز مي

 [11]گیرند. 

توانند بر ها و منابع مالي چندين شرکت است، ميهاي کوچک و متوسط از طريق همکاري در يک کنسرسیوم صادراتي که ترکیبي از تخصصشرکت

د سودآوري خود را تواننهاي بنگاههاي کوچک غلبه کنند و به طور موثري با هزينه و ريسک کمتر وارد بازارهاي خارجي شوند، اعضا ميمحدوديت

هاي کوچک از طريق به اشتراك گذاشتن دانش، منابع مالي و از اين رو شرکت [2]وري را افزايش دهند و دانش کسب نمايند. بهبود بخشیده، بهره

نفوذ در بازارهاي خارجي را اي بهبود بخشیده و ريسک و هزينه هاي صادراتي خود را به شکل قابل ملاحظهتوانند پتانسیلارتباطات خود با يکديگر مي

 کاهش دهند

 . روش شناسي تحقیق2

ها و زير هاي صادراتي پرداخته شده و اهمیت هر يک از مقولهبه ارائه مدلي براي ايجاد کنسرسیوم 6در اين تحقیق با استفاده از روش نظريه داده بنیاد

سنگ  قرار گرفته است، با استفاده از ديدگاه خبرگان و مديران اجرايي دو کنسرسیومهايي که در مرحله اول توسط نظريه داده بنیاد در مدل نهايي مقوله

 و فرش در استان فارس اولويت بندي شده است. 

. اين مدل فرآيندهاي انجام پژوهش را [45]استفاده شده است « 8پیاز پژوهش»( با عنوان 2009) 7شناسي از مدل ساندرزدر اين پژوهش در زمینه روش

ها عبارتند از: لايه فلسفه پژوهش؛ لايه شود که در آن هر لايه متاثر از لايه بالاتر است. اين لايههاي مختلفي تشکیل ميدهد، يک پژوهش از لايهمينشان 

هاي و رويهها هاي پژوهش؛ لايه افق زماني پژوهش و لايه شیوههاي پژوهش؛ لايه انتخاب روشرويکردهاي پژوهش؛ لايه راهبردها يا استراتژي

 هاآوري دادهجمع

رويكرد باشد، لايه دوم بیني و نوع نگاه پژوهشگر به جهان است، فلسفه پژوهش حاضر تفسیرگرايي ميدهنده جهان، نشانفلسفه پژوهشلايه اول 

هاي صنعتي و هاي مورد نیاز با کمک گرفتن از خبرگاني که با ادبیات مربوط به خوشهحاضر از نوع استقرايي است زيرا ابتدا داده تحقيق

ها به هاي صادراتي آشنا بوده و در اين زمینه صاحب تجربه نیز هستند، به صورت منظم گردآوري شده سپس با تجزيه و تحلیل اين دادهکنسرسیوم

 هاي صادراتي پرداخته شده است. ل جامعي براي ايجاد کنسرسیومارائه مد

دهد در بنیاد يک روش پژوهش اکتشافي است که به پژوهشگر امکان ميبنیاد است، نظريه داده، استفاده از روش نظريه دادهاستراتژي تحقيقلايه سوم 

ش تعريف شده، خود به تدوين يک فرضیه جديد اقدام کند. به بیان ديگر، نظريه هاي از پیمواردي که فرضیه اي وجود ندارد، به جاي استفاده از فرضیه

هايي که قبلا تحقیق جامعي در مورد آن انجام نشده و بنیاد روشي است براي کسب شناخت پیرامون موضوع مورد مطالعه و موضوع يا موضوعداده

 [49،19،16،8،4]دانش ما در آن زمینه محدود است 

ها و با مدنظر قرار دادن مند دادهآوري نظامبنیاد، کشف يا تولید نظريه بر مبناي حقايق و واقعیات موجود و از طريق جمعنظريه دادهشناسي در روش

 ايآوري شده سیر تکاملي خود را تا رسیدن به تئوري، به صورت مرحلههاي جمعگیرد. دادهکلیه جوانب بالقوه و مرتبط با موضوع تحقیق، صورت مي

ساختاريافته و کمک گرفتن از خبرگان مسلط به موضوع هاي تحقیق با استفاده از مصاحبه نیمهکنند. در اين روش همزمان با گردآوري دادهطي مي

 11ينشيو کدگذاري گز 10، کدگذاري محوري9گانه کدگذاري بازها با استفاده از مراحل سهها و گزارشهاي کیفي شامل متن مصاحبهمورد بررسي، داده

هاي حاصل از هر مصاحبه يا گزارش، با مشخص شدن نقاط مبهم يا ضعف به نحوي که بعد از تحلیل )کدگذاري( داده [25]گیرندمورد تحلیل قرار مي

يعني  ،[29]اشباع شوند هايابد تا مقولهقدر ادامه ميگیري آنشود؛ و نمونهتر کردن نظريه، انتخاب ميها، نمونه بعدي براي اصلاح و غنينظريه و مقوله

ها به چالش کشیده ها و مفاهیم جديد بیشتري شناسايي نشده و مفاهیم موجود بوسیله تحلیل بیشتر دادههاي مطالعه شده، ايدهدر بررسي آخرين نمونه

 [40،19شوند ]نمي

ها از متن منابع تحقیق آوري دادهاين شیوه، پس از جمعدر [.48،19بندي وجود دارد ]سازي و مقولهدر کدگذاري باز، دو فعالیت کلیدي شامل مفهوم

تعیین « 12مفهوم»ها در قالب يابد. اين کدها اختصاص ميهاي مختلف دادهها، مستندات و اسناد سازماني، ابتدا کدهاي مناسب به بخششامل مصاحبه
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ها ها در مقايسه با مفاهیمي که بیانگر آن[ مقوله48،19ها هستند. ]طي فرآيندي بر چسب مفهومي به خود مي گیرند، دومین جزء ، مقوله شوند  و مي

شوند. دسته بندي بندي مفاهیم بوده و سنگ بناي نظريه محسوب ميها در حقیقت حاصل گروهتر هستند. مقولههستند سطح بالاتري داشته و انتزاعي

ها به ها و يافتن پیوندهاي میان آنپس پژوهشگر با بررسي ابعاد متفاوت اين مقولهسشود. ها، طي مرحله کدگذاري باز انجام ميمفاهیم در قالب مقوله

و با توجه به مفاهیم « گیري نظرينمونه»ها، پژوهشگر با استفاده از کند. لازم به ذکر است که در جريان اين کدگذارياقدام مي« کدگذاري محوري»

هدف هاي حاصل، فراهم خواهند کرد. تري از مفاهیم و مقولهپردازد که تصوير غنير مورد مسئله ميها دها، به گردآوري دادهپديدارشده از دل داده

ها به هاي سطح بالا است. اين کار با مرتبط کردن مقولهکدگذاري محوري کاهش دادن مجموعه اولیه کدها به چارچوب تبییني مقوله اصلي در مرحله

« کدگذاري انتخابي»سرانجام، با ها در واحدهاي کنترل پذيرتر و ايجاد چند کد از يک مفهوم، انجام گیرد. لهتواند با شکستن مقويکديگر است که مي

 شود.شوند و با طي اين فرآيندها در نهايت، چارچوبي نظري ايجاد ميها پالايش ميمقوله

ها استفاده شده است. ها و سپس تجزيه و تحلیل آنآوري دادهعهاي آمیخته براي جمدر اين تحقیق از روشانتخاب شيوه تحقيق است كه لايه چهارم 

هاي صادراتي ارائه گرديده بنیاد مدلي براي ايجاد کنسرسیومهاي کیفي و به طور مشخص روش نظريه دادهبدين صورت که در ابتدا با استفاده از روش

هاي مورد نیاز براي اولويت بندي مفاهیم مدل مورد تجزيه و ي آماري دادههاهاي کمي و استفاده از پرسشنامه و آزمونو سپس با استفاده از روش

 .[13]تحلیل قرار گرفته است. استفاده از رويکردهاي کمي و کیفي در ترکیب با هم منجر به درك بهتر سوالات پژوهشي خواهد شد 

هاي مورد نیاز خود اقدام کرده است، آوري دادهاز زمان براي جمعبا توجه به اين که تحقیق حاضر در يک مقطع افق زماني تحقيق است كه لايه پنجم 

 باشداز نوع مطالعات مقطعي مي

جامعه آماري تحقیق شامل تمامي متخصصان، صاحبنظران و مديران اجرايي با تجربه توسعه خوشه ها هاي تحقيق است، ها و رويهتكنيكلايه ششم 

هاي صادراتي  مسلط هستند. به طور کلي از دو ابزار براي هاي صنعتي و کنسرسیومکه به موضوع خوشه باشدو ايجادشبکه ها )موفق يا ناموفق( مي

نمايد و ساير بنیاد مصاحبه نقش کلیدي ايفا ميساختاريافته که در روش نظريه داده هاي اين تحقیق استفاده شده است، مصاحبه نیمهآوري دادهجمع

  .[28،15]( نقش فرعي دارد هاي کانونياستفاده از گروه،  تي و غیرمشارکتي، اسناد، موارد ديداري و شنیداريها از جمله )مشاهدات مشارکروش

: فرآيند تحلیل سلسله مراتبي يکي از جامع ترين سیستم هاي طراحي شده براي تصمیم گیري با معیارهاي چندگانه (AHP)روش تحلیل سلسله مراتبي 

گیري چند معیاره براي . تصمیم[10]ا کمک مي نمايد تا اولويت ها را بر مبناي اهداف، دانش و تجربه خود تنظیم نمايند و تصمیم گیرندگان ر [6]است 

گیري چندمعیاره شامل چهار مساله رود. فرآيند تصمیمگیري به کار ميهاي موجود با توجه به شاخص هاي تصمیمانتخاب گزينه بهتر از بین گزينه

. به [6]گیري چندمعیاره و در نهايت انتخاب گزينه نهايي است دهي، انتخاب گزينه برتر با استفاده از يک روش تصمیمارزيابي، وزن اساسي شناسايي و

ها براساس عملکرد نسبي آنها نسبت به يک يا طور کلي فرآيند تحلیل سلسله مراتبي روشي قابل انعطاف براي حل مسائل چند معیاره و انتخاب گزينه

و به طور موفقیت  [22]تواند تصمیمات غیرساختاري و پیچیده را در نظر بگیرد . اين روش رويکردي موثر و عملیاتي بوده که مي[36،6]معیار است  چند

 [10]آمیزي در کاربردهاي متنوع مديريتي استفاده شده است. 

اول هدف کلي مسئله، سطح دوم معیارهاي ارزيابي و سطح سوم  هر مسئله فرآيند تحلیل سلسله مراتبي به سه سطح کلي سر و کار دارد که سطح

. در اين [44]شوند، تا ترجیح نسبي هر يک تعیین شود ها( ممکن است. اجزا در هر سطح سلسله مراتب، دو به دو با هم مقايسه ميهاي )انتخابگزينه

اي که داراي بیشترين وزن است، به عنوان بهترين گزينه انتخاب زينهآيد. گروش ضريب کلي وزن براي هر گزينه با توجه به هدف اصلي به دست مي

 [14]شود مي

 هاي تحقیق. یافته3

بنیاد استفاده شده است و با استفاده از پرسشنامه و هاي صادراتي از روش نظريه دادهدر اين تحقیق ابتدا به منظور ارائه مدلي براي ايجاد کنسرسیوم

بندي شدند تا اهمیت هر يک از آنها هاي صادراتي، مفاهیم مدل رتبههاي صنعتي و کنسرسیومسلط به موضوع خوشهبا کمک گرفتن از خبرگان م

 مشخص شود. 

 كدگذاري باز 1.3

بنیاد، کدگذاري باز است. کدگذاري باز، فرآيند تحلیلي است که از طريق آن، مفاهیم و هاي کیفي در رويکرد سیستماتیک نظريه دادهاولین گام تحلیل داده

ها و مستندات، احبهمص . در مرحله کدگذاري باز، با بررسي عمیق متن[30]شود ها کشف ميها و ابعاد آنها در دادهها شناسايي شده و ويژگيمقوله
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. در گام اول، با مطالعه سطر به سطر، جمله به جمله و يا [37]بندي شدند هاي اولیه طبقهها شناسايي و اين مفاهیم در قالب مقولهمفاهیم مستتر در آن

ها و عبارات در فالب به هر يک از واژهها و عبارات مرتبط با موضوع استخراج گرديد. سپس ها و مستندات، واژهپاراگراف به پاراگراف متن مصاحبه

 . [47]مفاهیم و مقوله ها نامي اختصاص داده شد 

 كدگذاري محوري. 2.3

هاي اولیه آشکار شده و کدهايي با محتوا و مفهوم مشترك تحت يک هاي کدها و تفاوتدر گام دوم، با مرور کدهاي اولیه و مقايسه مستمر آنها، شباهت

کدهاي اولیه در قالب  بندي. پس از طبقه[46]تر بوده و گستره معاني وسیع تري دارند . اين مفاهیم از کدهاي اولیه انتزاعي[43]بندي گرديد مفهوم طبقه

بندي شوند. هاي مدل طبقهمفاهیم، با مقايسه مستمر مفاهیم و کدها با يکديگر، میان طبقات مفاهیم ارتباط برقرار شد تا براساس آن مفاهیم در قالب مقوله

. [42]بندي شدند ها تحت عنوان يک مقوله دستهنبه بیان ديگر، با مقايسه مستمر مفاهیم با يکديگر و با کدهاي اولیه، مفاهیم مشترك شناسايي شده و آ

توان نظريه را به صورت يکپارچه و ها ميآورند که به وسیله آنتر بوده و شالوده ساختن تئوري را فراهم ميها در مقايسه با مفاهیم انتزاعيمقوله

مستخرج از مرحله کدگذاري باز، در قالب شرايط علي )علل ايجاد  هاي. براساس رهیافت سیستماتیک استراوس و کوربین، مقوله[32]منسجم ارائه نمود 

گر )شرايط تخصصي اثرگذار بر هاي براي ايجاد کنسرسیوم(، عوامل مداخلهکنسرسیوم(، پديده اصلي )ايجاد کنسرسیوم(، راهبرد )استراتژي

ذار بر ايجاد کنسرسیوم( و پیامدها )پیامدهاي ايجاد کنسرسیوم( ي اثرگو گسترده يعموم يشرايطاي )هاي ايجاد کنسرسیوم(، عوامل زمینهاستراتژي

هاي تکمیل شده ها طبق روش تحلیل سلسله مراتبي با استفاده از پرسشنامهاند. مقولهمشخص شده 1که در جدول شماره  [34،1]بندي شدند دسته

 اند.توسط نخبگان بر اساس اولويت مشخص شده

 ( : کدگذاري محوري1جدول )

 كدهاي محوري كدهاي باز

تمايل به حضور قدرتمند و توانمندسازي در بازارهاي صادراتي، نقاط قوت و ضعف مشترك اعضاي بالقوه 

هاي کوچک و صادراتي، محیط بیروني صنعت هاي ذاتي شرکتها و ريسک، محدوديتکنسرسیوم، هزينه

 المللي()داخلي و بین

 شرايط علي

 پديده اصلي کنسرسیوم، اهداف کنسرسیوم، انواع کنسرسیومساختار کنسرسیوم، رويکرد 

 راهبردها اقدامات بعد از ايجاد کنسرسیوم ، اقدامات حین ايجاد کنسرسیوم، اقدامات قبل از ايجاد کنسرسیوم 

زيرساخت اقتصادي، زيرساخت مديريتي،  زيرساخت قانوني، زيرساخت سیاسي/ دولتي، زيرساخت 

 زيرساخت فناوريفرهنگي/اجتماعي، 
 ايعوامل زمینه

هاي آمیخته بازاريابي محصول و هاي عامل/مدير کنسرسیوم، ويژگيهاي اعضاي کنسرسیوم، ويژگيويژگي

 هاي مربوط به ايجاد کنسرسیومهاي پشتیبان، هزينهخدمات، حمايت نهاد
 گرعوامل مداخله

 پیامدها ها و ريسکهنگي و همکاري، کاهش هزينههاي عضو کنسرسیوم، بهبود عملکرد، هماتوانمند شدن شرکت

 هاي تحقیق()منبع: يافته

 كدگذاري گزینشي  3.3

ها در سطح ها و مفاهیم مرتبط، بین مقولههاي کیفي، با استفاده از کدگذاري گزينشي )انتخابي(، با بررسي تطبیقي مقولهدر گام سوم تحلیل داده

اي ديگر ارتباط هپردازي است که محقق در آن مقوله اصلي را با مقولهترين مرحله نظريهها و ابعاد پیوند برقرار گرديد. کدگذاري گزينشي، مهمويژگي

 [.26،20،19]کند هايي را که احتیاج به بهبود و بازنگري دارد اصلاح ميها را اثبات و مقولهدهد و ارتباط آنمي

  (1اي صنعتي( تدوين گرديد )نمودار با استفاده از تحلیل هاي سه گانه فوق، نظريه درباره پديده مورد مطالعه )ايجاد کنسرسیوم در بستر خوشه ه
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 (: مدل ايجاد کنسرسیوم هاي صادراتي1شکل) 

 

  

 

 شرایط علی

( تمایل به حضور 1)
قدرتمند و توانمندسازی در 

 بازارهای صادراتی 

( نقاط قوت و ضعف 2) 

مشترک اعضای بالقوه 
 کنسرسیوم

 ها و ریسک ( هزینه3)

های ذاتی ( محدودیت4)
های کوچک و شرکت

 صادراتی

( محیط بیرونی صنعت 5)

 المللی()داخل و بین
 

 

 پدیده اصلی

 نسرسیوم( ساختار ک1)

 ( رویکرد کنسرسیوم2)

 ( اهداف کنسرسیوم3)

 ایشرایط زمینه

 زیرساخت اقتصادی(1)

 زیرساخت مدیریتی(2)

 زیرساخت قانونی(3)

 زیرساخت سیاسی/دولتی(4)

 زیرساخت فرهنگی/اجتماعی(5)

 زیرساخت فناوری(6)

 گر: شرایط مداخله

 های اعضای کنسرسیوم( ویژگی1)

 های عامل / مدیر کنسرسیوم( ویژگی2)

های آمیخته بازاریابی محصول و ویژگی (3)

 خدمات

 ( حمایت نهادهای پشتیبان4)

 : راهبردها

 از ایجاد کنسرسیوم بعد( اقدامات 1)
 ( اقدامات حین ایجاد کنسرسیوم2)

از ایجاد  قبل( اقدامات 3)

 کنسرسیوم 

 : پیامدها

( توانمند شدن 1)

عضو های شرکت

 کنسرسیوم

 ( بهبود عملکرد 2)

 ( هماهنگی و همکاری3)

ها و ( کاهش هزینه4)

 ریسک
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 .  مقوله پدیده اصلي: ایجاد كنسرسیوم4.3

توان تبیین منطقي و سازگاري از به عنوان پديده اصلي مدل انتخاب گرديد، زيرا با انتخاب اين مقوله به عنوان مقوله اصلي، مي« ايجاد کنسرسیوم»مقوله 

 .[20]تر شود شود نظريه تدوين شده از نظر عمق و تبیین پديده مورد مطالعه، قويها ارائه کرد. که باعث ميرابطه میان مقوله

 ( : مقوله اصلي )ايجاد کنسرسیوم(2جدول )

وزن/رتبه  مقوله

(AHP) 

 مفهوم

 ساختار قانوني کنسرسیوم، ساختار سازماني کنسرسیوم 31/0 ساختار کنسرسیوم

 هاي راهبردي، مرامنامه، همکاري رسمي استراتژيکهاي مشارکتي، پیماناستراتژي 30/0 رويکرد کنسرسیوم 

هاي صادراتي، تبلیغ و ترويج محصول اعضا در خارج از کشور، صادرات کنسرسیوم مديريت و هماهنگي فعالیت 29/0 اهداف کنسرسیوم 

 به صورت تخصصي، آموختن هنر صادرات، ايجاد دپارتمان مشترك توسعه صادرات

 هاي تحقیق()منبع: يافته

 شرایط علي: دلایل ایجاد كنسرسیوم . مقوله5.3

ها به حوادث، وقايع و هاي شرايط علي مدل انتخاب شدند؛ به بیان ديگر، اين مقولههايي که بر مقوله اصلي تاثیرگذارند، به عنوان مقولهآن دسته از مقوله

 . [20]شود ها( منجر ميگیري يا توسعه پديده اصلي )ايجاد کنسرسیومانجامد که به شکلهايي مياتفاق
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 ( : مقوله شرايط علي3جدول )

وزن/رتبه  مقوله

(AHP) 

 مفهوم

تمايل به حضور قدرتمند 

و توانمندسازي در 

 بازارهاي صادراتي

پذيري در بازارهاي کار و کاهش آسیبوهاي قدرتمند کسبورود به بازارهاي جديد صادراتي، تشکیل شبکه 24/0

هاي کوچک جهت ورود به به برند صادراتي، احساس نیاز  بنگاه الملل، برون رفت از وضعیت رکود، تبديل شدنبین

الملل، الملل، مشارکت در ارائه محصولات متنوع )به ويژه کالاهاي مکمل(، ماندگاري بیشتر در بازار بینبازارهاي بین

به جهت حضور هاي مشاهاي بنگاهسپاري(، استفاده از پتانسیلهاي صادراتي )برونتقسیم وظايف مربوط به فعالیت

المللي، تحصیل هاي موفق در حوزه بینالمللي ساير شرکتالمللي، استفاده از تجربیات بیندر بازارهاي بین

 هاي صادراتيهاي جديد جمعي )يادگیري(، توانمندسازي تشکلها و بنگاهصلاحیت

نقاط قوت و ضعف 

مشترك اعضاي بالقوه 

 کنسرسیوم

هاي صادراتي بیشتر و ...(، منافع مشترك )فروش بیشتر، بازارهاي جديد، تشويقحذف تهديدات مشترك، تقويت  21/0

ايفاي نقش موثر در زنجیره ارزش، داشتن سابقه فعالیت مشترك قبلي اعم از تولید، فروش و تامین مواد اولیه، 

 يکسان هاي موجود، وجود مسائل مالي مشترك، نیاز به مواد اولیهاستفاده  نادرست از منابع و فرصت

ها، مديريت ريسک هاي صادراتي براي يک شرکت به تنهايي، تقسیم هزينهريسک سرمايه گذاري، هزينه بالاي فعالیت 21/0 ها و ريسکهزينه

هاي در بازارهاي نامطمئن )مالي، سیاسي، اقتصادي، فرهنگي، اجتماعي و ...(، هزينه بالاي حضور در نمايشگاه

 اد فروشگاهخارجي، تبلیغات وسیع و ايج

 هايمحدوديت

هاي کوچک و ذاتي شرکت

 صادراتي

هاي صادراتي )بازاريابي، توزيع، پذيري انجام برخي فعالیتعدم تجربه کافي در بازارهاي صادراتي، عدم امکان 19/0

هاي نوين تجارت، پذيرش تفکر همکاري در خدمات پس از فروش( به تنهايي، عدم آگاهي کافي نسبت به روش

هاي بزرگ کار گروهي، عدم وجود ساختار صادراتي )نبود واحد مشخص صادراتي(، عدم همکاري شرکت خصوص

هاي کوچک ايراني که مقدمات و الفباي صادراتي بودن را ندارند، عدم توان مالي براي صادرات، خارجي با شرکت

هاي با تجربه در عرصه شرکت الملل، نیاز به همکاري بانبود نیروهاي متخصص آشنا به مناسبات تجاري بین

جويي ناشي از مقیاس، هاي صادراتي، نداشتن صرفهالملل، احساس نیاز به استمرار بخشي در فعالیتمذاکرات بین

عدم دسترسي منابع )مالي، تکنولوژي و ...(، کمبود در دانش فني )تولید، بازاريابي و...(، عدم برخورداري از سیستم 

 ورود به بازارهاي صادراتي، ظرفیت آزاد تولیدحمل و نقل مناسب براي 

محیط بیروني صنعت 

 المللي()داخلي و بین

هاي تجاري، اي همچون کشورهاي حوزه خلیج فارس، عراق، روسیه، وجود فرصتوجود بازارهاي بزرگ منطقه 16/0

بازار داخلي و کاهش سهم بازار، هاي تنگاتنگ در الملل، رقابتاي در بازار داخلي، پیچیدگي محیط بینرکودهاي دوره

 TMCو  EMCها، پاسخگو نبودن الزام به کارايي در بازار جهاني، اشباع بازار داخلي، الزام به جهاني شدن شرکت

 هادر مقابل نیازهاي شرکت

 هاي تحقیق()منبع: يافته

 هاي محیط غیرقابل كنترلاي: ویژگي. مقوله شرایط زمینه6.3

 .[20]گذارند باشد که بر راهبردها تاثیر مياي بیانگر آن دسته از عوامل ميشرايط زمینه
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 اي( : شرايط زمینه4جدول )

وزن/رتبه  مقوله

(AHP) 

 مفهوم

کشور  نوسانات نرخ ارز، نرخ برابري ارز با بازارهاي هدف )قدرت خريد مشتريان خارجي(، وضعیت اقتصادي 25/0 زيرساخت اقتصادي

)رونق/رکود(، سیاست هاي پولي و مالي اقتصادي، نرخ بهره بانکي، ناکارآمدي نظام بانکي در پشتیباني از صادرات، 

 يکپارچگي اقتصادي، وجود مناطق آزاد صنعتي و تجاري، تولید ناخالص ملي، درآمد سرانه

 تکنولوژي روز در تمامي مراحل تولید تا فروش هاي استراتژيک، استفاده ازگرايش به سمت ائتلاف 20/0 زيرساخت مديريتي

وجود قوانین ثابت )عدم تغییر مداوم قوانین صادراتي(، قوانین حمايتي در قالب مشوق هاي صادراتي، تسهیل قوانین  18/0 زيرساخت قانوني

قوانین بیمه مالیات، تعرفه ها و عوارض گمرکي، قوانین و مقررات دست و پاگیر دولتي در حوزه صادرات، تسهیل 

در حوزه صادرات محصولات و خدمات، توافقنامه سهامداران، حمايت هاي قانوني دولت به صورت اعطاي وام هاي 

کم بهره، قوانین تسهیل کننده در رابطه با ايجاد کنسرسیوم، عدم وجود روال قانوني در کشور در حوزه صادرات 

 محصولات وخدمات

زيرساخت سیاسي/ 

 دولتي

المللي با کشورهاي منطقه، ثبات سیاسي، کمک مالي دولت در ايجاد زيرساخت ها و تاسیسات زير بنايي بین روابط 14/0

حمل و نقل، انبارداري و ...، سیاست گذاري مناسب دولتي در ايجاد مراکز اطلاع رساني مرتبط با نیازهاي 

 ها، گرايش سیاسي غالب در میان مسئولین دولتيکنسرسیوم

-نگيزيرساخت فره

 اجتماعي

وجود سرمايه اجتماعي در جامعه، وجود فرهنگ کار گروهي و کار تیمي در جامعه، تمايل به تشريک مساعي، وجود  14/0

اعتماد در کار گروهي، سازگاري فرهنگي )زبان، مذهب، قومیت و ...( اعضاي کنسرسیوم، فاصله فرهنگي )فاصله 

 زباني، ديني و ...(

 زيرساخت فناوري

 

افراد، گروه ها و مراکز انتقال فناوري در منطقه فعالیت کنسرسیوم، وجود زيرساخت فناوري اطلاعات، وجود وجود  

 هاي مورد استفاده در کنسرسیوم، منابع فناورانه )پلت فرم ها، فناوري هاي مکمل و ...(دانش فني نسبت به فناوري

 هاي تحقیق()منبع: يافته

 هاي محیط قابل كنترلویژگيگر: . مقوله شرایط مداخله7.3

گذارد ها تاثیر ميهاي فرآيند ايجاد کنسرسیومها بر عمل و تعاملگر تحقیق حاضر است، زيرا اين ويژگيهاي محیط قابل کنترل مقوله مداخلهويژگي

[20]. 
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 گر( : عوامل مداخله5جدول )

وزن/رتبه  مقوله

(AHP) 

 مفهوم

هاي اعضاي ويژگي

 کنسرسیوم

تعهد / عدم تعهد اعضا به رعايت اصول اخلاقي کسب و کار، سازگاري / ناسازگاري اهداف اعضاء از حضور در  30/0

گذاري، همسطح بودن / نبودن میزان انگیزه اعضاء کنسرسیوم، همسطح بودن / نبودن اعضا از نظر توان سرمايه

ن توان بالقوه اعضا بدلیل قرار داشتن در دوره هاي در امر صادرات محصولات و خدمات، همسطح بودن / نبود

عمر متفاوت، مشغله هاي زياد اعضاي کنسرسیوم و وقت ناکافي براي پرداختن به امور تجارت بین الملل، 

همسطح بودن / نبودن اعضا از نظر برند شرکت هاي حاضر در کنسرسیوم، همسطح بودن )نبودن( اعضاء از 

ار بین الملل(، همسطح بودن / نبودن اعضا از نظر دسترسي به کانال توزيع، همسطح نظر تجربه )فعالیت در باز

بودن / نبودن اعضا از نظر اعتبار شخصي )مالي و پرستیژ شخصي( مديران شرکت هاي عضو کنسرسیوم، 

ر هاي بازار جهاني، همسطح بودن / نبودن اعضا از نظهمسطح بودن / نبودن میزان آشنايي اعضاء با شاخصه

شخصیتي، همسطح بودن / نبودن اعضا از نظر توان تولید، همسطح نبودن شرکت هاي عضو کنسرسیوم از نظر 

داشتن نیروي انساني مجرب در زمینه تجارت خارجي، همسطح بودن / نبودن میزان مهارتهاي اعضاء، همسطح 

 بودن / نبودن اعضا از نظر تحصیلات و تخصص

هاي عامل / ويژگي

 وممدير کنسرسی

هاي دولتي و نهادهاي پشتیبان، توانايي / توانايي / ناتواني عامل کنسرسیوم در برقراري تعامل بهتر با سازمان 21/0

ناتواني عامل / مدير کنسرسیوم در ايجاد يکپارچگي و برقراري زبان مشترك میان اعضاء کنسرسیوم، اطلاعات 

ه / عدم تجربه حضور عامل/مدير کنسرسیوم در کافي / ناکافي عامل کنسرسیوم از صنعت مربوطه، تجرب

بازارهاي صادراتي، دانش و تخصص / عدم دانش و تخصص عامل/مدير کنسرسیوم در ارتباط با بازارهاي 

 صادراتي

هاي آمیخته ويژگي

بازاريابي محصول 

 و خدمات

وه قیمت گذاري بر محصولات خواني محصولات کنسرسیوم با استانداردهاي بازار مقصد، شیخواني / عدم همهم 21/0

خواني محصولات خواني / عدم همو خدمات کنسرسیوم و عدم انعطاف پذيري آن در مقايسه با رقبا، هم

کنسرسیوم با نیاز مشتريان کشور مقصد )ويژگي هاي محصول، بسته بندي، برچسب و ...(، ارايه / عدم ارايه 

هاي تمام شده محصولات و خدمات اعضاي خدمات فني پس از فروش براي محصولات کنسرسیوم، ب

کنسرسیوم، شیوه توزيع محصولات و خدمات کنسرسیوم در بازارهاي صادراتي، شیوه اجراي فرايند ارتباطات 

يکپارچه بازاريابي )تبلیغات، فروش شخصي، پیشبرد فروش، بازاريابي مستقیم و روابط عمومي( محصولات 

رداري و مديريت موجودي انبار محصولات کنسرسیوم در بازارهاي کنسرسیوم در بازار خارجي، الگوي انبا

 خارجي

حمايت نهادهاي 

 پشتیبان

حمايت مالي، ارتباطي و اطلاعاتي نهادهاي غیردولتي )اتاق بازرگاني، انجمن مديران صنايع و ...(، عدم تامین /  14/0

 غیردولتي )اتحاديه ها، اتاق هاي بازرگاني و ...(تامین نیازهاي اطلاعاتي کنسرسیوم ها از طريق مراکز اطلاعاتي 

هاي مربوط به هزينه

 ايجاد کنسرسیوم

افشا شدن / نشدن اسرار تولید و فروش، از بین بردن  سهم بازار صادراتي براي صادرکنندگان قبلي، هزينه مدير  14/0

 سرسیوماجرايي کنسرسیوم، هزينه ثبت کنسرسیوم، هزينه برگزاري جلسات مربوط به کن

 هاي تحقیق()منبع: يافته

 

 . مقوله راهبردها: اقدامات لازم براي ایجاد كنسرسیوم8.3

 .[20]شود شوند، به عنوان مقوله راهبردها شناخته مياقداماتي که براي کنترل، اداره و برخورد با پديده محوري )ايجاد کنسرسیوم( انجام مي
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 ( : راهبردها6جدول )

 مفهوم (AHP)وزن/رتبه  مقوله

اقدامات بعد از ايجاد 

 کنسرسیوم

برندسازي )ثبت برند مشترك(، ارائه سبد متنوعي از محصولات، طراحي استراتژي صادراتي، انجام تحقیقات  41/0

الملل، ايجاد يک تیم تخصصي و چابک در زمینه فروش و صادرات با هدايت به روز در حوزه بازاريابي بین

مديرکنسرسیوم، حذف اعضا ناسازگار، طراحي آمیخته بازاريابي محصولات و خدمات کنسرسیوم )منظور از 

آمیخته بازاريابي مديريت محصول، ارتباطات يکپارچه بازاريابي، توزيع، و قیمت گذاري است(، ايجاد دفتر و 

وره از متخصصان حوزه تولید، پايگاه صادراتي در بازار هدف، ورود به بازارهاي جديد صادراتي، اخذ مشا

بازاريابي و فروش محصولات و خدمات کنسرسیوم، تعیین سیاست ورود به بازار بین الملل )صادرات 

مستقیم/ غیرمستقیم(، تخصصي سازي فرايند هاي کاري )تولید، بازاريابي و فروش( در میان اعضاي 

ردهاي صادراتي، مشارکت با شرکت حقوقي کنسرسیوم، بهبود ظرفیت تولید و متناسب سازي آن با استاندا

دار در حوزه تجارت خارجي، خريد/ اجاره انبار در بازار صادراتي، سیاست گذاري در حوزه تولید شناسنامه

گذاري در هاي آموزشي مشترك، سیاست)استفاده از ظرفیت آزاد اعضاء و غیراعضاء(، شرکت در دوره

المللي، اتصال به هاي بینداخل کشور، شرکت گروهي در نمايشگاهارتباط با ثبت / عدم ثبت کنسرسیوم در 

 هاي مديريت صادراتشرکت

اقدامات حین ايجاد 

 کنسرسیوم

تشکیل جلسات و تصمیم گیري در مورد سیاست هاي کلان کنسرسیوم، طبقه بندي شرکت هاي عضو  34/0

هاي موفق از جانب اعضاي کنسرسیومکنسرسیوم در گروه هاي مختلف محصولي، بررسي تجربیات 

هاي اجرايي کنسرسیوم و استفاده از آن، حفظ هويت قانوني، مالي، مديريتي و بازرگاني اعضا، انجام گام

 گام(، آموزش غیرمستقیم به اعضاي کنسرسیوم 8کنسرسیوم )

اقدامات قبل از ايجاد 

 کنسرسیوم 

ب يک رهبر و عامل توسعه )خارج از افراد حاضر در اعتماد آفريني میان اعضاي کنسرسیوم، انتخا 25/0

هاي مقابله با رفتار فرصت طلبانه اعضاي کنسرسیوم، فرهنگ سازي در خصوص کنسرسیوم(، تعیین روش

ها، ضريب نامه داخلي خاص کنسرسیوم )شرح وظايف و مسئولیتکار گروهي قبل از کار اجرايي، تدوين آيین

هاي گردش مالي و ...(، ايجاد نگاه استراتژي به وج از کنسرسیوم، رويهمشارکت اعضا، شرايط ورود و خر

موضوع ايجاد کنسرسیوم، مديريت در فرايند انتخاب اعضاي کنسرسیوم، تعیین شیوه مديريت بر تعارضات 

اعضاي کنسرسیوم در امور اجرايي، تفهیم مزاياي ايجاد کنسرسیوم هاي صادارتي براي بنگاه هاي کوچک، 

عالیت هاي مشترك آزمايشي )حضور در نمايشگاه، سفرهاي تجاري و ...( به منظور بررسي سازگاري انجام ف

افراد با يکديگر، برخورد روانشناسانه در انتخاب اعضاي کنسرسیوم، انتخاب تعداد مناسب شرکت ها, ايجاد 

 ها در قابل دبیرخانه کنسرسیوم مليسازوکار هماهنگي میان کنسرسیوم

 هاي تحقیق(يافته)منبع: 

 

 . مقوله پیامدها: منافع منتج از ایجاد یک كنسرسیوم9.3

سازي اقدام نموده و در نهايت به بهبود سودآوري دست سازد ريسک خود را کاهش داده، به متنوعهمکاري در کنسرسیوم صادراتي اعضاء را قادر مي

 يابند.
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 ( : پیامدها )موفقیت کنسرسیوم(7جدول )

 مفهوم (AHP)وزن/رتبه  مقوله

توانمند شدن 

هاي عضو شرکت

 کنسرسیوم

المللي، افزايش سهم بازار بین المللي )فروش خارجي بیشتر(، تبديل شدن بالا رفتن توان رقابت در بازارهاي بین 30/0

ش سطح سرمايه به برندهاي قوي، افزايش ارتباطات با مشتريان بین المللي و تحلیل بهتر نیازهاي آنها، افزاي

زني، تسريع و افزايش تولید، افزايش قدرت چانهتوسعه جغرافیايي بازار، اجتماعي بین اعضاي کنسرسیوم، 

تسهیل، تسريع و افزايش توان صادراتي، گسترش حضور اعضاي کنسرسیوم در اتحاديه هاي تجاري و 

صادرات، گسترش و توسعه دانش  سازمان هاي بین المللي تجاري، افزايش سطح سرمايه گذاري براي توسعه

تجاري، افزايش روحیه کارآفريني در بنگاه هاي کوچک، انحصار در بازار صادراتي براي اعضاي کنسرسیوم، 

افزايش توان نوآوري و تحقیق و توسعه بنگاه هاي کوچک، بالا رفتن توان رقابت در بازارهاي داخلي، اصلاح 

درات همچون نظام بانکي، گمرك، بیمه، حمل و نقل، توسعه قابلیت فرايندهاي کاري در سازمان هاي حمايت صا

 هاي دولتيهاي منابع انساني در حوزه صادرات، کسب حمايت

افزايش سودآوري، استمرار حضور در بازارهاي صادراتي، هدفمند کردن تولید، استفاده بهینه از منابع  29/0 بهبود عملکرد

بیشتر با نیازهاي بازارهاي هدف صادراتي، افزايش اثربخشي و کارايي در پذيري و انطباق موجود، انعطاف

 تولید، بازاريابي، فروش، توزيع و ...

افزايي در تولید، بازاريابي و توزيع هاي منفي قیمتي در میان اعضاي کنسرسیوم، همجلوگیري از رقابت 21/0 هماهنگي و همکاري

فیت هاي تولیدي، بازاريابي و فروش شرکت هاي عضو در محصولات کنسرسیوم، استفاده مشترك از ظر

بازارهاي صادراتي، سهولت دسترسي به منابع مالي، وحدت مديريت در صادرات، همکاري رسمي استراتژيک 

 میان مدت و بلندمدت، تجمیع و بهبود سطح دانش اعضا نسبت به بازارهاي صادراتي

ها و کاهش هزينه

 ريسک

 )تولید، بازاريابي، فروش، ورود به بازارهاي ناآشنا و ...(، تسهیم و کاهش ريسکها کاهش هزينه 20/0

 هاي تحقیق()منبع: يافته

 

 هاي صادراتي استان فارس با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبيهاي مدل در كنسرسیومبندي مقوله. اولویت10.3

از روش فرآيند تحلیل سلسله مراتبي و استفاده از نظرات اعضا و مديران کنسرسیوم هاي استان ها بندي کردن مقولهدر اين تحقیق، به منظور اولويت

باشد ها، نشان دهنده میزان اهمیت آنها ميفارس با بهره گیري از پرسشنامه ساختاريافته استفاده شده است. در اين روش وزن نهايي هر يک از مقوله

 (7الي 2اشد میزان اهمیت آن مقوله نیز بیشتر است )جداول شماره بدين صورت که هر چه وزن نهايي بیشتر ب

 مدل سنجي . اعتبار11,3

 کار و کسب هايخوشه و صنعتي گذاريسیاست حوزه خبرگان براي آمده دستبه الگوي تحقیق، کیفي بخش در شده استخراج الگوي اعتبار تعیین براي

 که نتايجي پژوهش، اين در. شده است تدوين تحقیق، کیفي بخش در نهايي الگوي پیشنهادي، اصلاحات انجام و بازخورد دريافت از پس و ارسال

 فرآيند، اين. گرفته است قرار بازبیني و بررسي مورد موضوع، خبرگان و شوندگان مصاحبه مشارکت با آورده، دستبه خود مطالعه انجام از پژوهشگر

 و گرفته شکل بازخوردي هايحلقه ترتیب بدين. است کار انجام نتايج و فرآيند بهبود و اصلاح و خبرگان دقیق هايارزيابي حاصل و تعاملي فرآيند يک

 گرفته بکار زير موارد اعتبار، تقويت همچنین براي .گرديده است رفع تناقضات اين لازم، اصلاحات انجام با و نتايج مشخص در آمده وجودبه تناقضات

 [5،3] :شودمي
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 ، مديران 13عاملان توسعه خوشهاطلاعاتي ) منبع چند از هاداده آوري جمع: استفاده از نظرات افراد مختلف و گراييکثرت -

کارشناسان ، اندوکار داشتهکسب يهاکه تجربه مشارکت در شبکه يصنعت يهاو متوسط فعال در خوشه کوچکهاي بنگاه

ي و افرادي که تجربه ناموفقي در انجام فعالیت هاي مشترك عتخبرگان دانشگاهي و صن، هانهادهاي حمايتي فعال در خوشه

 داشته اند(

 آنها صحه و تايید و دهندگان پاسخ از سوال: شوندگانمصاحبه توسط بررسي -

 محقق و استفاده از کارشناسان مختلف جهت تحلیل تمايلات و تعصبات مداخله عدم: تعصبات گذاشتن کنار -

هاي هاي صنعتي و کنسرسیوممحتوايي پرسشنامه تعیین اهمیت مفاهیم، پرسشنامه به تايید اساتید مسلط به خوشهبراي تعیین روايي ظاهري و 

ير صادراتي رسیده است، همچنین براي سنجش پايايي پرسشنامه از آلفاي کرونباخ و آزمون دو نیم کردن )ضريب گاتمن( استفاده شده است که مقاد

 داشته است.بدست آمده نشان از پايايي آن 

 نتیجه گیري 

ود علیرغم نقش مهم و حیاتي بنگاههاي کوچک و متوسط در توسعه اقتصادي مناطق و تعداد قابل توجه اين بنگاهها و نقاط قوت متعدد ، بدلیل وج

صادرات در مقايسه با بنگاههاي  دسترسي به بازار، تاثیر گذاري آنها در حوزه محدوديت در تامین منابع از جمله منابع مالي، نیروي انساني متخصص،

ها يکي از راهکارها جهت بکارگیري توان جمعي در بستر خوشه هاي صنعتي است، بزرگ قابل توجه نیست، ايجاد شبکه هاي صادراتي و کنسرسیوم

ش نمونه گیري نظري و انجام مصاحبه هاي صادراتي از روش داده بنیاد استفاده شد، در اين راستا با استفاده از روبراي طراحي مدل ايجاد کنسرسیوم

 مديران و عاملین خوشه هاي کسب و کار و کنسرسیوم هاي صادراتي و بررسي اسناد سازماني و مطالعات پیشین، مفاهیم و مقوله با استفاده از

 6زير مقوله و  26مفهوم ،  205قالب کدگذاري باز، محوري و گزينشي بدست آمد و مدل ايجاد کنسرسیوم هاي صادراتي تدوين گرديد.  مدل مذکور در 

 مقوله اصلي مطابق روش داده بنیاد طراحي گرديد.

اي يافته هاي اين پژوهش نشان داد که تمايل به حضور قدرتمند و توانمند سازي در بازارهاي صادراتي و دارا بودن نقاط قوت و ضعف مشترك اعض

هاي صادراتي است, در مقوله ايجاد کنسرسیوم ب و کار کوچک جهت حضور در کنسرسیومبالقوه کنسرسیوم از مهمترين انگیزه هاي بنگاههاي کس

توجه به ساختار کنسرسیوم و بصورت ويژه ارائه ساختار قانوني و سازماني جهت ايجاد کنسرسیوم مد نظر است، در مقوله راهبردهاي اجرايي، 

برند مشترك (، ارائه سبد متنوع از محصولات، طراحي استراتژي صادراتي، انجام  اقدامات اجرايي بعد از ايجادکنسرسیوم شامل برند سازي ) ثبت

 تحقیقات به روز در حوزه بازاريابي بین المللي و ايجاد يک تیم تخصصي و چابک در حوزه فروش و صادرات، در جهت تثبیت کنسرسیوم مهمتر از

له عوامل زمینه اي وجود زير ساخت هاي اقتصادي، مديريتي و قانوني از اولويت اقدامات قبل و در حین ايجاد کنسرسیوم تشخیص داده شد. در مقو

بیشتري برخوردار بوده اند. در خصوص مقوله عوامل مداخله گر تعريف ويژگي هاي اعضاء کنسرسیوم شامل تعهد اعضاء به رعايت اصول اخلاقي 

ودن اعضاء از لحاظ توان سرمايه گذاري، میزان انگیزه، برند، تجربه فعالیت کسب و کار، سازگاري اهداف اعضاء از حضور در کنسرسیوم، هم سطح ب

ر جهت در بازارهاي بین المللي، دارا بودن کانال هاي توزيع، اعتبار شخصي، شخصیت و توان تولید و رعايت اين نکات در انتخاب اعضا کنسرسیوم د

ژگي هاي عامل / مدير کنسرسیوم و دارا بودن توانايي هاي خاص مهم تشخیص داده تقويت آن و کاهش ناسازگاري ها داراي اهمیت است، همچنین وي

 باشد. شد و در نهايت توانمند شدن شرکت هاي عضو و بهبود عملکرد آنها مهمترين انتظارات از دستاوردهاي پروژه مي

مديران دستگاههاي دولتي جهت پیشبرد هدايت موثرتر يافته هاي پژوهش حاضر براي مديران بنگاههاي کوچک و متوسط و سیاست گذاران صنعتي و 

ريزان  کنسرسیوم هاي صادراتي و افزايش احتمال موفقیت کنسرسیوم ها مفید خواهد بود، لذا مدل ارائه شده براي مديران، سرمايه گذاران و برنامه

اتي موفق به صورت جامع و استفاده از فرصت رشد و حوزه صنعتي مي تواند به جهت شناسايي کلیه عوامل موثر بر ايجاد کنسرسیوم هاي صادر

ا در پي توسعه آنها، حائز اهمیت باشد، همچنین با توجه به محدوديت منابع، شناخت عوامل موثر و اولويت بندي آنها مي تواند تخصیص بهتر منابع ر

 داشته باشد.

کامل و جامع و نیود تجربه اجرايي مناسب در کشور، از مهمترين با توجه به جديد بودن مبحث کنسرسیوم هاي صادراتي و عدم انجام تحقیق 

محدوديت هاي تحقیق مشکل دسترسي به خبرگان باتجربه و متخصص براي تکمیل پرسشنامه، کوچک بودن جامعه آماري و پراکندگي افراد براي 

وده است که با توجه به محدوديت هاي مذکور موارد زير جهت ها از نظر جغرافیايي، تجربه ناکافي استان در بحث ايجاد کنسرسیوم بآوري دادهجمع

 پژوهش هاي آتي پیشنهاد مي گردد:
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 هاي آتي از تعداد خبرگان بیشتري در سطح کشور براي تکمیل پرسشنامه استفاده شود تا خطاهاي تحلیل هاي آماري را کاهش در پژوهش

 دهد.

 هاي ديگري به جز نظريه داده بنیاد استفاده شود تا بتوان از تنوع استفاده از روش هاي علمي ديگر باهاي آينده به ارائه مدلدر پژوهش

 هاي صادراتي بهره گرفت.ها براي ايجاد کنسرسیوممدل

 هاي ديگري )علاوه برخوشه سنگ و فرش استان فارس( امکان مقايسه با ساير با توجه به جديد بودن بحث و عدم آزمايش مدل در خوشه

هاي آتي جامعه آماري بزرگتري در سطح ملي انتخاب را با دشواري روبرو کرده است که پیشنهاد مي گردد در پژوهش کنسرسیوم ها

 گردد.

 .جهت بالابردن دقت کار پیشنهاد مي گردد در پژوهش هاي بعدي از روش هاي فازي نیز کمک گرفته شود 
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